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Ministères sociaux, 14 avenue Duquesne, 75350 Paris, SP 07 

Registre de la Délégation à l'information et à la communication (DICOM) 

Adresse d’exercice des droits : dicom-rgpd@sg.social.gouv.fr 

Intitulé Finalités RT 
Catégories de données 

traitées 

Catégories de 
personnes 
concernées 

Catégories de 
destinataires* 

Gestion des sites 
web administrés 

par la DICOM 

Gestion des sites 
internet administrés 

par la DICOM 

DICOM - Identité, fonctions, 
coordonnées 
- Données relatives à la 
navigation sur les sites web 
(horodatage, adresse IP des 
usagers, données techniques 
relatives à l’équipement et 
au navigateur utilisés par les 
usagers, cookies) et sur les 
plateformes numériques via 
des boutons de partage et 
des médias (cookies et 
autres traceurs) 
- Données relatives à la 
gestion des contacts usagers 
(horodatage et objet de la 
demande, suivi, suites 
apportées, statistiques) 
- Données relatives à la 
gestion des publications 
(objet, livrable, suivi, 
statistiques) 
- Données relatives à la 
gestion des prestations 
techniques (horodatage et 
objet des demandes, suivi, 

DICOM des 
ministères sociaux, 

chefs de projet, 
responsables 

éditoriaux, chargés 
de communication 

digitale, grand public, 
utilisateurs des sites 

Les personnels de la 
DICOM et des DAC en 

charge de la 
publication des 
contenus et de 
l’administration 

technique des sites 
web, et leur 
hiérarchie ; 

Les agents des MCAS 
chargés du traitement 
des demandes reçues 
via les formulaires ; 

Les contributeurs des 
sites web administrés 

par la DICOM ; 
Les personnels 

responsables de la 
supervision de la 

sécurité des systèmes 
d’information des 

MCAS 
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suites données, statistiques) 
- Statistiques d’audience des 
sites web et d’utilisation des 
services  

Gestion locale RH 
- BRHAG 

Gestion locale des 
ressources humaines 

et des affaires 
générales 

DICOM Données d’identification 
Coordonnées 

Informations d'ordre 
personnel  

Informations d'ordre 
professionnel  

Moyens de paiement  
Informations d'ordre 

financier et économique 

Hiérarchie, agents 

Candidats 

Agents interne aux 
ministères sociaux 

dans la limite de leur 
attribution  

Newsletter Information sur une 
campagne de 

communication 

Gestion des 
abonnements 

DICOM Données d’identification 
Coordonnées 

Informations d'ordre 
professionnel 

Conserve des données 
jusqu'à la désinscription via 

le lien proposé. 

Selon les campagnes : 

Public concerné 
inscrit 

Partenaires 
concernés 

DICOM 

Agence de 
communication 

Parties Prenantes 

Gestion des 
évènements 

institutionnels et 
des participations 
à des évènements 

extérieurs 

Gestion des 
évènements 

organisés par la 
DICOM à destination 
de ses publics et de 

ses personnels 

DICOM Données d’identité, date de 
naissance et coordonnées 

Informations d'ordre 
professionnel 

Personne souhaitant 
participer à un 
évènement ou 
demandant la 
participation  

Agents des services 
organisateurs 

Membres et agents 
des ministères sociaux 

en charge de 
l'organisation de 

l'évènement 
Personnes invitées 

Personnes demandant 
la participation  

Prestataires en charge 
de l'organisation des 

évènements  
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Questionnaire 
états-généraux de 

la maltraitance 

Mise en ligne d'un 
questionnaire pour 

partager les comptes 
rendus des états-

généraux de la 
maltraitance 

(réunions publiques - 
concertations) 

Elaboration d’un 
rapport avec des 

préconisation pour 
lutter contre la 

maltraitance 

Cabinet du 
ministre 

des 
Solidarités  

 
DICOM 

Nom / prénom de la 
personne qui transmet la 

contribution et ses fonctions 
Contact de la personne qui 

transmet la contribution  
Adresse, numéro de 

téléphone, email 
 

Nom de la structure ou du 
collectif qui porte le débat 
Lieu du débat (facultatif) 

Date du débat (obligatoire) 
Nombre de personnes 

participantes (obligatoire) 
Questions thématiques : 

alerte et signalement des cas 
de maltraitance, culture 

professionnelle et 
gouvernance, bonnes 

pratiques et formations 
données  

Données d’identification 
Conservation : 1 an 

Structures, 
associations ou 

autres organisations 
impliqués dans la 
lutte contre les 
maltraitances 

(EHPAD...) 

Interne 
 

Public général pour 
les publications 

relatives aux données 
agrégées 

*Sauf précisions spécifiques, les destinataires sont certains agents ou salariés des organismes mentionnés, dans les limites de leurs fonctions 

Mesures de sécurité techniques et organisationnelles : les traitements respectaient la Politique de sécurité des systèmes d’information pour les ministères chargés des 
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