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Pour une modernisation de la politique d’hébergemen
et de I'acces au logement des personnes sans alurinoal logées

| — Une situation préoccupante qui appelle une rerse a

ont été engagées depuis un anpar rogramme massif
d’humanisation des structures d’héber rs la régulation du
dispositif en lle-de-France avec la mise roupe opérationnel de
coordination de I'hébergement d’
tegement par la captation de
logements privés (intermédiation Iocatlv y nhicbivers le Iogement des personnes
accueillies en centres d’héb [
objectif), la mobilisation des gements d 1% awofip des ménages reconnus
prioritaires DALO. Pg ars 2009 complete les outils a la
disposition des pr ‘ améli ilotagdu dispositif.

sociatives, il éstaté, non régulé, insuffisamment orienté vers
'Etat est confronté a l'injonction de I'urgencermanente, qui
alimente le discours associatif, alors qu’il nevimt pas a maitriser les flux d’entrée
ni a garantir une sortie soit parce que le logenméest pas disponible soit parce
gu’une partie des publics hébergés ne peut de toatgere y accéder (sans papiers).

essentiellement
I'acces au logeme

La derniere période hivernale, particulierement rigoureuse, s’est globalement
bien passéamais pour partie grace a un recours accru et frassinuitées d’hotel et
a I'ouverture de 6.500 places d’hiver

Ce sontles principes mémes d’organisation du dispositif gudoivent étre repensés
dans une logique de meilleure réponse aux besbies maitrise des codlts.
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Il — La refondation du systeme d’hébergement

Ce constat est dressé par I'ensemble des acteursoqu aujourd’hui préts a une
refondation du systéme. Celle-ci s’appuiera swolde commun des récentes études et
rapports publiés sur le sujet, en particulier & ¢onclusions de leonférence de
consensus de 200Te travail devra également bien évidemment preadreompte
tous les acquis des actions et de la réflexion eeepar le Dr Xavier EMMANUELLLI,
fondateur du Samu Social de Paris en 1993.

Trois axes de réflexion apparaissent :

- Restructurer et simplifier I'organisation d’'une offre
d’hébergement:

prestations et

e celle existant
nouveaux outils)

- unedémarche deplanification territoriale de I
dans le domaine sanitaifla loi du 25 mars
en lien avec les collectivités locales, afin
en charge. Cette planification doit rep i jective des

- uncahier des chargepermettant es, d’évaluer la
qualité des prestations, de maitriser 0 r les résultats,en
contrepartie d'un engagemen financie ' prestations pourront

étre clairement différencié t), accompagnement
social, sanitaire, et mg |I|sees a
chacun.

iser le travail des eéquipesde rue et
X d accueil de prOX|m|te en amamle 'hébergement

diagnostic systématique de chaque personne poimrdéimédiatement
une orientation adaptée. Il faut repenser le rée HL5 et leur mission au
sein de la veille sociale ;

o Permettre a chaque personne faisant appel a I'aidaublique pour étre
hébergée ou logée, d’avoir un réferent uniqyechargé de I'accompagner
vers un logement adapté. Ce réferent clairementifad®e connu de
I'ensemble des acteurs, doit étre en situation edpansabilité, avec un
objectif de résultat. Le lien avec la question d&grents RSA s'impose.
C'est une question majeure pour garantir une coitén dans
I'accompagnement.



Chantier national prioritaire 2008-2012 pour 'hébe  rgement et I'accés au logement des
personnes sans-abri ou mal logées

Document de travail

- Placer le dispositif dhébergement dans une logip de
« logement d’abord» :

o développer les structures d’hébergement « éclatéesmoins colteuses
que les structures collectives, en s’appuyant’suetmédiation locative de
maniere a placer le plutét possible les personrésergées dans une
situation de logement ;

0 rendre obligatoire la participation financiere des usagers des
structures de réinsertion et de stabilisation

o fixer un objectif ambitieux de mobilité vers le logment

Il s’agit de renforcer la cohérence des moyens mis en ceuvre ééassurer la
maitrise des dépenses en fixant des objectifs et sforganis la gouvernance
autour des trois grandes catégories de publics :

- les personnes en situation de grande exclusion p
d’amener vers I'hébergement,

gale, qu'il convient

- les personnes qui peuvent accéder a un lo , dés lors
gu’ils disposent de I'autonomie suffisante,

- les étrangersen situation irrégulierequi ilité d’accéder a un
logement (4 ménages sur 5 a I ieiation irréguliere),
I'articulation avec le ministére de I'immigrati

Les conditions de la réussite d

Certains pays européens, co -Bretagme, parvenus a réduire tres

sensiblement le nombre de sa [ ilédiacces au logement, et en ayant

recours a la contrai ivams tlarue (répression de l'errance et
de la mendicité)Ce ) eduction du nombre dessans abri ne
peut étre atteint

. e doivent étre maitri®s en amontavec les

I’'hébergement des personnes agées et des migelés)i

e L’effort de construction de logements abordables dbétre poursuivi pour
offrir une issue a I’hébergement.

* Mais surtout il faut modifier profondément les relations avec les
associationgpour passer avec elles un véritable partenariat.

« Enfin, les outils d’observation doivent étre amed®) afin de garantir une
meilleure évaluation des actions menées, de centidlbonne affectation et le
bon usage des crédits, et de mesurer les progaisé® Ce n'est qu'a cette
condition que I'objectif que personne ne soit caintrde dormir a la rue ou en
habitat indigne pourra étre atteint.



