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Introduction

Le cadre législatif et réglementaire fait du président du conseil départemental (PCD), via ses services
de protection maternelle et infantile (PMI), le garant de I'application des normes relatives aux
établissements d’accueil du jeune enfant' ; ils comptent donc parmi les principaux acteurs de la
qualité d’accueil des tout-petits dans les structures collectives. Il s’agit d’une trés lourde
responsabilité a de nombreux égards.

Elle I'est d’abord et avant tout en raison de I'ampleur de ces enjeux, a savoir les conditions dans
lesquelles se déroulent les premieres années de vie, cruciales, des enfants accueillis. Il revient aux
services de PMI de s’assurer que les conditions d’accueil réservées aux enfants garantissent leur
santé, leur sécurité, leur bien-étre” et leur développement, tant physique, cognitif et social qu’affectif
et émotionnel.

Le présent guide rappelle que la qualité de I'accueil de I’enfant est I’objectif premier de I'ensemble
de la réglementation applicable aux EAIJE, celle-ci devant toujours étre mise en ceuvre dans le but
d’y concourir. Elle doit donc étre lue et interprétée en ce sens.

La responsabilité est lourde, ensuite, en raison de la remarquable diversité de ses contextes de mise
en ceuvre. Age des enfants, caractéristiques du territoire d’implantation, taille de I'établissement,
nature des locaux et de ses aménagements, composition de I'équipe, projet d’accueil : la conjonction
de ces facteurs et d’autres encore détermine les spécificités de chaque EAJE, qui appelle de ce fait un
examen attentif de la maniere dont les normes doivent s’y appliquer.

Le présent guide affirme que c’est dans leur ensemble et toujours en contexte que doivent étre
considérées tant les dispositions réglementaires - obligatoires - que les recommandations et
bonnes pratiques. Elles ne doivent pas étre envisagées séparément, chacune en tant que telle,
mais au regard de I'ensemble des moyens mis en ceuvre par un porteur de projet pour répondre a
une situation globale. Cette affirmation s’applique également au présent guide, qui n’a pas pour
vocation et ne doit pas avoir pour effet de créer de nouvelles normes.

La responsabilité est lourde, encore, en raison de la multiplicité des parties prenantes, et de
I’absence de correspondance entre d’une part le partage des responsabilités juridiques, et d’autre
part la répartition des compétences techniques. En effet, il revient en pratique aux services de PMI
d’étre une force d’appui et de conseil en vue de la bonne application par les gestionnaires de normes
et procédures obligatoires :

- relevant de champs tres larges et techniquement complexes : urbanisme (établissements
recevant du public, accessibilité aux personnes a mobilité réduite), santé (santé
environnementale, hygiéne alimentaire), sécurité des personnes (panique, incendie) ;

- dont la responsabilité en termes de décision et ou d’expertise est dispersée entre divers
acteurs: le maire, le Service départemental d’incendie et de secours, la commission
d’accessibilité et de sécurité ERP, la direction départementale de la protection des
populations, etc.

1 \ . . . . . . \
Créches, haltes-garderies, multi-accueils, jardins d’enfants, micro-créches.

2 Conformément aux termes employés, par exemple, par 'article R. 2324-24 du Code de la santé publique.
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C’est la raison pour laquelle le présent guide invite a de multiples reprises les parties prenantes a
formaliser autant que possible le principe et les modalités d’une coopération responsable et en
bonne intelligence. Cette coopération, qui peut trouver dans les comités départementaux des
services aux familles une enceinte adaptée, pourrait viser a la fois a :

- la rationalisation et I'accélération des procédures, en actant les options localement retenues
en termes de méthodologie et de calendrier d’examen des dossiers de demande d’ouverture,
d’extension ou de transformation d’EAJE, autant que possible de maniere coordonnée entre
plusieurs administrations ;

- un recours plus généralisé a des protocoles d’accord entre plusieurs acteurs, qui permettent
de mieux mutualiser les compétences et de partager les responsabilités : entre le maire et le
présidence du Conseil départemental sur les modalités d’autorisation des établissements
recevant du public (ERP) de catégorie 5 ; entre le président du Conseil départemental et la
caisse d’allocations familiales (CAF) sur les modalités d’examen des demandes de travaux
lourds ; entre la PMI et I'EAJE ou les réseaux associatifs sur les modalités d’organisation
d’une activité innovante.

La responsabilité est lourde, enfin, en raison des espaces que le cadre législatif et réglementaire
national laisse ouverts a l'interprétation locale. Une étude® commandée en 2015 par la Direction
générale de la cohésion sociale (DGCS), a I'invitation notamment du Haut Conseil de la famille (HCF) -
qui estimait que la clarification de ces regles serait un levier pour favoriser le développement
quantitatif de I'accueil - a permis de repérer d’une part les points d’hétérogénéité dans la mise en
ceuvre du cadre normatif obligatoire, d’autre part les sujets faisant fréquemment I'objet de
recommandations locales.

Sur cette base, un groupe de travail animé par la DGCS et réunissant institutions nationales,
représentants des gestionnaires et représentants des services de PMI*, a été chargé d'éclaircir, a
droit constant, les éléments de réglementation qui posent des difficultés aux acteurs de terrain. Ses
travaux se sont inscrits dans le contexte de la mission’ confiée par la ministre Laurence Rossignol a
Sylviane Giampino, psychologue et psychanalyste pour enfants, qui a permis de replacer les besoins
de I’enfant au centre de |'organisation des modes d’accueil et de la formation des professionnel.le.s,
et dont sont également issus le Plan d’action pour la petite enfance® de novembre 2016 et le texte
cadre national pour 'accueil du jeune enfant’ du printemps 2017.

®Etude relative aux regles de conception, de fonctionnement et d’organisation des établissements d’accueil du jeune
enfant et a leur application par les services de PMI, menée sur I'année 2015.

* La composition du groupe est présentée en annexe, dans la page consacrée aux remerciements.
> Rapport disponible sur la page web suivante : http://www.familles-enfance-droitsdesfemmes.gouv.fr/wp-
content/uploads/2016/05/Rapport-Giampino-vf.pdf

®Plan d’action disponible sur la page web suivante : http://www.familles-enfance-droitsdesfemmes.gouv.fr/plan-daction-

pour-la-petite-enfance/

7 o
Retrouvez le texte cadre en annexe n°7.
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Le présent guide, fruit du travail de ce groupe, entend proposer une lecture raisonnée du cadre
normatif dés que celui-ci le réclame, et suggérer des recommandations qui, portées par le
consensus national, sont susceptibles de constituer une base de travail aboutie pour forger un
consensus local®.

Dans ce contexte, ce guide se compose :

- de rappels de la réglementation existante applicable aux EAJE et dont il revient aux services
de PMI de vérifier la mise en ceuvre, que cette réglementation soit spécifique aux EAJE ou
non ;

- de recommandations qui peuvent servir de reperes lorsque les réglementations laissent une
marge d’interprétation ;

- de bonnes pratiques choisies parmi les remontées de nombreux départements dans le cadre
de I'étude menée et du groupe de travail, qui méritent d’étre valorisées et portées a la
connaissance de tous, et qui concernent aussi bien les zones urbaines que rurales ;

- autant que de besoin, de paragraphes consacrés a la situation des micro-creches, dés que
leurs spécificités le réclament.

8 p- . , . , . s Y , ,
Ainsi, les éventuels guides départementaux relatifs aux EAJE sont-ils invités a ne s’écarter du présent document que
dans la mesure ou les spécificités locales I'imposent (cf.1ere partie, I, 2)
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PREMIERE PARTIE

Premiére partie : PROCEDURES DE CREATION, TRANSFORMATION,
EXTENSION ET CONTROLE

I LE PAYSAGE ADMINISTRATIF

1- Rappel des différents acteurs et de leurs compétences

Rappel de la réglementation
Article L. 2324-1 du Code de la santé publique

Si elles ne sont pas soumises a un régime d'autorisation en vertu d'une autre disposition Iégislative, la
création, l'extension et la transformation des établissements et services gérés par une personne physique
ou morale de droit privé accueillant des enfants de moins de six ans sont subordonnées a une autorisation
délivrée par le président du conseil départemental, apres avis du maire de la commune d'implantation.
Sous la méme réserve, la création, I'extension et la transformation des établissements et services publics
accueillant des enfants de moins de six ans sont décidées par la collectivité publique intéressée, apres avis
du président du conseil départemental.

L'organisation d'un accueil collectif a caractére éducatif hors du domicile parental, a I'occasion des
vacances scolaires, des congés professionnels ou des loisirs, public ou privé, ouvert a des enfants scolarisés
de moins de six ans est subordonnée a une autorisation délivrée par le représentant de I'Etat dans le
département, aprés avis du médecin responsable du service départemental de protection maternelle et
infantile.

Les seules conditions exigibles de qualification ou d'expérience professionnelle, de moralité et d'aptitude
physique requises des personnes exergant leur activité dans les établissements ou services mentionnés aux
alinéas précédents ainsi que les seules conditions exigibles d'installation et de fonctionnement de ces
établissements ou services sont fixées par décret.

Les dispositions de l'article L. 133-6 du code de l'action sociale et des familles s'appliquent aux
établissements, services et lieux de vie et d'accueil mentionnés au présent chapitre.

Autres références :
Art. R. 2324-16 a R. 2324-48 du Code de la santé publique

Le président du conseil départemental (PCD), délivre un avis (pour les structures de droit public) ou
une autorisation d’ouverture (pour les structures de droit privé) pour la création, I'extension et
transformation des établissements et services d’accueil des enfants de moins de 6 ans. Le médecin
du service de Protection maternelle et infantile (PMI) est chargé de I'instruction du dossier de
demande d’ouverture, de la surveillance et du contréle pré-ouverture comme post-ouverture des
établissements.

Le maire donne un avis sur le projet de création d’un établissement privé sur sa commune ainsi
qu’un arrété d’ouverture au public. C'est également lui qui délivre les permis de construire. Lorsqu’il
existe, le service Petite enfance de la commune ou de l'intercommunalité est un partenaire
incontournable du service de PMI autant que des porteurs de projet, notamment parce qu’il est en
mesure de suivre I'évolution des besoins du territoire et parce qu’il prépare ou contribue a la
préparation des décisions qu’il revient aux élus de prendre.
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Le représentant de I'Etat dans le département, aidé de ses services techniques, instruit les
demandes d’autorisation de travaux. Il peut également faire procéder a la fermeture d’un
établissement, sur avis du PCD, lorsqu’il estime que la santé physique ou mentale des enfants est
menacée et que |'établissement n’a pas satisfait aux injonctions recues. Parmi ces services, peut étre
souligné le réle :

- de la direction départementale de la cohésion sociale (DDCS) - éventuellement fusionnée avec
la direction interministérielle en charge de la protection des populations (DDCSPP) - qui instruit la
décision du préfet lorsqu’une fermeture d’établissement doit étre prononcée ;

- de la direction départementale de la protection des populations (DDPP), qui met en ceuvre
dans le département les politiques relatives a la protection et a la sécurité des consommateurs ;
a ce titre, elle veille notamment a la conformité, a la qualité et a la sécurité des produits et
prestations, a I’hygiéne et a la sécurité des produits alimentaires et a la prévention des risques
sanitaires ;

- de la direction régionale des Entreprises, de la concurrence, de la consommation du travail et
de ’'emploi (DIRECCTE) pour les questions relatives a I'application du droit du travail.

L’agence Régionale de Santé (ARS) met en ceuvre la politique régionale de santé, en coordination
avec les partenaires compétents et en tenant compte des spécificités du territoire régional. Son
champ d'intervention couvre tous les domaines de la santé publique, notamment la prévention, la
promotion de la santé, la veille et la sécurité sanitaire. Elle peut étre saisie pour donner son avis dans
le cadre du permis de construire ou concernant les questions environnementales et écologiques
ayant des incidences sur la santé de la population (pollution des sols, qualité de I'air, présence de
plomb ou d’amiante...).

La caisse d’allocations familiales (CAF) accompagne le développement et le fonctionnement
d’équipements collectifs destinés aux familles et a leurs enfants, en offrant un soutien technique (a
I’élaboration du diagnostic de besoins, au portage technique des projets), comme financier
(subventions d’investissement pour la création d’EAJE, versement de la prestation de service
unique,...) ainsi qu‘un suivi et un controle des termes de son partenariat avec les EAJE qu’elle finance.
Les caisses de mutualité sociale agricole (MSA) jouent le méme réle, en lien étroit avec la CAF, sur
les territoires dans lesquels le taux de ressortissants du régime agricole est significatif.

2- Rappel des partenariats inter-administratifs déja existants

La coordination interinstitutionnelle sur un territoire peut s’appuyer sur les diverses démarches
partenariales déja existantes, notamment celles rappelées ci-apres.

e Les comités et schémas départementaux des services aux familles (CDSF / SDSF)

La circulaire du 22 janvier 2015 a invité les départements a établir un schéma départemental des
services aux familles en vue de parvenir a un diagnostic commun des besoins sur le territoire et a un
plan de développement concerté des services aux familles, comprenant les solutions d’accueil du
jeune enfant et les dispositifs de soutien a la parentalité.
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Le comité départemental des services aux familles rassemble, sous la présidence du Préfet, le conseil
départemental, un représentant de I'association départementale des maires, la CAF et le cas échéant
la CMSA, ainsi que les acteurs locaux, notamment associatifs, représentant les usagers (UDAF), les
services (gestionnaires d’établissement) et les professionnel.le.s (antennes locales des associations
professionnelles).

Les parties prenantes ont été invitées a intégrer au CDSF la commission départementale de I'accueil
du jeune enfant (CDAIJE), lorsqu’elle avait déja été constituée.

e Les conventions CAF - territoire

La convention territoriale globale (CTG) est une convention de partenariat entre la CAF et un acteur
territorial (commune, EPCI) en vue de renforcer la cohérence et la coordination des actions relevant
de la branche Famille en direction des habitants d’un territoire. La CTG peut ainsi étre un bon
instrument de mise en ceuvre, a I'échelle locale, du plan d’action établi dans le cadre du CDSF. Une
telle convention peut également porter plus spécifiquement sur un nombre restreint de politiques
publiques, comme le contrat départemental enfance-jeunesse.

e Le schéma communal ou intercommunal pluriannuel de développement des services
d'accueil des enfants de moins de 6 ans

Chaque commune peut adopter un schéma pluriannuel de développement des services d’accueil des
enfants de moins de 6 ans (article L. 214-2 du code de I’action sociale et des familles).

Rappel de la réglementation

Article L. 214-2 du Code de I'action sociale des familles

Il peut étre établi, dans toutes les communes, un schéma pluriannuel de développement des services
d'accueil des enfants de moins de six ans.

Ce schéma, élaboré en concertation avec les associations et organismes concernés sur les orientations
générales, adopté par le conseil municipal :

1° Fait l'inventaire des équipements, services et modes d'accueil de toute nature existant pour I'accueil des
enfants de moins de six ans, y compris les places d'école maternelle ;

2° Recense ['état et la nature des besoins en ce domaine pour sa durée d'application ;

3° Précise les perspectives de développement ou de redéploiement des équipements et services pour la
petite enfance qui apparaissent nécessaires, ainsi que le calendrier de réalisation et le colt prévisionnel
des opérations projetées par la commune.

Les modalités de fonctionnement des équipements et services d'accueil des enfants de moins de six ans
doivent faciliter I'acceés aux enfants de familles rencontrant des difficultés du fait de leurs conditions de vie
ou de travail ou en raison de la faiblesse de leurs ressources.
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Il. LACCOMPAGNEMENT DES PORTEURS DE PROJET

1- L’accompagnement précoce des porteurs de projet est un facteur
de réussite pour tous

Rappel de la réglementation

Article R. 2324-23 du Code de la santé publique

Dans le cadre de la procédure d'autorisation ou d'avis de création, d'extension ou de transformation, une

visite sur place de I'établissement ou du service est effectuée préalablement par le médecin responsable
du service de protection maternelle et infantile, ou par un médecin ou une puéricultrice appartenant a ce
service ou, a défaut, par un professionnel qualifié dans le domaine de la petite enfance, appartenant a ce
service, qu'il délégue.

Cette visite a pour objet d'évaluer si les locaux et leur aménagement répondent aux objectifs et aux
conditions définis a l'article R. 2324-28, compte tenu de I'dge et des besoins des enfants accueillis.

L'accompagnement des porteurs de projet dés les premiéres étapes est une bonne pratique
unanimement reconnue et d'ores et déja proposée par plusieurs services de PMI. Cet
accompagnement peut prendre différentes formes :

- diffusion la plus large, et en tout état de cause mise a la disposition des porteurs de projet, des
informations utiles a leur bonne compréhension du processus de demande et d’instruction ;

- rencontres de cadrage général avec le porteur de projet et ses partenaires: CAF, MSA,
municipalité, ... ;

- accompagnement a chaque étape du projet architectural : rencontre de cadrage général avec
I"architecte, visite sur site avant travaux, échanges sur les plans, visite de chantier ;

Un tel accompagnement précoce donne I'occasion aux services de PMI et a leurs partenaires de :

- transmettre des alertes en temps utiles, a un stade ou il est plus aisé pour le porteur de projet
d’en tenir compte ;

- prodiguer des conseils techniques susceptibles d’améliorer le projet ;

- apporter un appui a I'élaboration de documents importants du dossier (projet d’établissement,
réglement de fonctionnement).
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L'accompagnement précoce des projets par les services de PMI suppose que chacun y consacre du
temps, mais est au final un facteur d’accélération de la procédure, en ce qu'’il garantit qu’a chaque
étape, le porteur de projet et le service de PMI partagent la méme vision du dossier. Pour les mémes
raisons, il est dans la mesure du possible recommandé que les autres acteurs-clés soient informés,
voire associés, des cette phase d’accompagnement précoce. Les partenariats inter-administratifs
recensés plus haut sont a ce titre des enceintes particulierement adaptées.

Recommandations
Il est proposé aux services de PMI :

D’instituer - autant que possible dans le cadre ou le prolongement des outils déja existants - des
démarches partenariales d’accompagnement commun (PMI, SDIS, commune, intercommunalité, CAF,
DDPP, ARS, tétes de réseau associatif quand elles sont présentes) des porteurs de projet, dans un esprit
de précocité, de régularité et de collégialité des échanges.

Bonnes pratiques pour les services de PMI

En accord avec la CAF, dans le département des Hauts-de-Seine, un avis technique d’opportunité ° est
donné par le service de PMI sur dossier, tres en amont, ce qui permet de sensibiliser précocement les
porteurs de projet aux éventuelles faiblesses de leur demande.

En Loire-Atlantique, tout projet est discuté par un comité de pilotage PMI-CAF-mairie qui examine
I’étude des besoins. Cette procédure écarte tout risque de décisions contradictoires et constitue de ce
fait un facteur d’accélération du traitement des dossiers.

Dans le Val de Marne, un travail partenarial entre la PMI et la CAF existe tout au long de

I’élaboration du projet : avis technique de faisabilité délivré par la PMI et transmis a la CAF ; réunion
trimestrielle de revue de projets.

Et en micro-creche ?

Une réunion d’information collective a deux voix (CAF-PMI) peut étre proposée aux porteurs de projet
pour les alerter sur la reglementation, les enjeux et les attentes des partenaires et des familles.

Dans le Val de Marne, des réunions d’information CAF/PMI s’adressent tous les trimestres aux
porteurs de nouveaux projets d’EAJE au cours desquelles un guide départemental co-écrit par la PMI et
la CAF leur est remis.

*Un exemple d’avis technique d’opportunité est proposé en annexe 2.

Etablissements d’accueil du jeune enfant
Guide ministériel a I'intention des services de protection maternelle et infantile
Avril 2017

14



2- Des procédures et outils communs facilitateurs pour les porteurs
de projet

Des outils communs peuvent étre mobilisés ou, s’ils n’existent pas déja, étre élaborés par les
différents partenaires afin de faciliter les démarches des porteurs de projet.

PREMIERE PARTIE

Peuvent étre cités les instruments suivants :

e Le présent guide qui fournit des points de repéres ayant fait I'objet d’un consensus national
guant a certains espaces d’interprétation ouverts par la réglementation et des sujets
récurrents de préoccupation des acteurs locaux, dont les services de PMI.

- Il peut étre utilement complété par un document recensant les ressources
localement pertinentes, comme par exemple I'annuaire des contacts pertinents
dans les différentes administrations compétentes et auprés des tétes de réseau
associatives, ou une présentation des partenariats inter-administratifs locaux ;

- Si les spécificités du territoire I'exigent (organisation administrative dérogatoire,
caractéristiques physiques singulieres tenant par exemple a la concentration en
radon™), le présent guide peut étre complété ou adapté a raison de ces spécificités.

e Le guide « Réussir votre projet de creche » '* édité par le réseau des CAF (2016). Il compile
les dernieres recommandations fournies aux gestionnaires d’EAJE ou de micro-creches pour
conduire a bien leur projet. Il propose en annexe des modeles-types ou guides de production
de documents obligatoires (étude de besoin, par exemple) susceptibles d’intéresser les
services de PMI.

e La carte de localisation des zones du département prioritaires en matiére de besoins de
solutions d’accueil. Elaborée dans le cadre du SDSF, elle peut notamment servir de
base pour [I'élaboration et I'analyse de I'étude de besoins, et constitue un outil
indispensable pour les porteurs de projet comme les services de PMI.

3 réglementation frangaise impose aux EAJE situés dans une zone a risque d’effectuer des mesures de la concentration
en radon (gaz radioactif naturel) tous les dix ans et/ou aprés chaque modification substantielle des batiments.

11 . sy . . . .
Guide téléchargeable sur le site Internet des allocations familiales: www.mon-enfant.fr
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Recommandations

Il est proposé aux services de PMI :

De communiquer, dés la premiére rencontre avec un porteur de projet, un dossier comprenant :

- le présent guide, accompagné de ses compléments localement pertinents et le cas échéant de ses
adaptations localement nécessaires ;

- le guide du porteur de projet édité par le réseau des CAF ;

- la liste des piéces obligatoires qu’il lui sera demandé de fournir, accompagnée des personnes aupres de
qui et procédures selon lesquelles il pourra les obtenir ;

- un annuaire des interlocuteurs concernés du département.

Bonnes pratiques pour les services de PMI

e Dans les Cotes d’Armor™, un guide départemental co-écrit par le Conseil départemental, la MSA et la

CAF a destination des porteurs de projets relaie et décline quand nécessaire les recommandations
nationales.

Dans le Val de Marne, un guide aux porteurs de projet a également été conjointement élaboré par la
CAF et la PMI. Il permet de sensibiliser sur la dimension partenariale d’un projet de création d’un
EAJE et donne les étapes principales de la création, les partenaires a solliciter et des conseils
pratiques.

Et en micro-creche ?

Un guide pour les porteurs de projet datant de 2016, « Réussir votre projet de micro-creche avec la
CAF », est téléchargeable sur le site . Le guide est consultable en suivant ce lien :

Le service de PMI du département du Nord a élaboré une note de cadrage portant sur les micro-
creches, revue dans le cadre des réunions de la CDAJE a chaque évolution réglementaire, puis
diffusée a tous les établissements et gestionnaires concernés. Cette méthode de travail permet a
toutes les administrations de se mettre a jour de fagon concertée, afin d’adopter une position
commune avant de la diffuser aux structures concernées.

2 Guide du département des Cotes d’Armor disponible au format PDF sur la page suivante :
https://www.caf.fr/sites/default/files/caf/221/partenaires/petite_enfance/EAJE/guide_porteurs_projets_2014.pdf
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lll.  PRECISIONS QUANT A CERTAINS ELEMENTS DU DOSSIER DE
DEMANDE D’AUTORISATION OU D’AVIS

Rappel de la réglementation

L’article R. 2324-18 du Code de la Santé Publique prévoit que Tout dossier de demande d'autorisation ou
d'avis doit comporter les éléments suivants :

1° Une étude des besoins ;

2° L'adresse de I'établissement ou du service d'accueil ;

3° Les statuts de ['établissement ou du service d'accueil ou de l'organisme gestionnaire, pour les
établissements et services gérés par une personne de droit privé ;

4° Les objectifs, les modalités d'accueil et les moyens mis en ceuvre, en fonction du public accueilli et du
contexte local, notamment en ce qui concerne les capacités d'accueil et les effectifs ainsi que la
qualification des personnels ;

5° Le projet d'établissement ou de service prévu a l'article R. 2324-29 et le réglement de fonctionnement
prévu a l'article R. 2324-30, ou les projets de ces documents s'ils n'ont pas encore été adoptés ;

6° Le plan des locaux avec la superficie et la destination des piéces ;

7° Copie de la décision d'autorisation d'ouverture au public prévue a l'article L. 111-8-3 du code de la
construction et de I'habitat et des piéces justifiant I'autorisation prévue a l'article R. 111-19-29 du méme
code ;

8° Le cas échéant, copie de la déclaration au préfet prévue pour les établissements de restauration
collective a caractere social et des avis délivrés dans le cadre de cette procédure. »

Article R. 2324-19 — Procédure

Le président du conseil général dispose d’un délai de trois mois, G compter de la date a laquelle le dossier
est réputé complet, pour notifier sa décision d’accorder ou de refuser I'autorisation prévue au premier
alinéa de I'article L. 2324-1. L’absence de réponse vaut autorisation d’ouverture.

Le dossier est réputé complet lorsque, dans un délai d’'un mois a compter de sa réception, le président du
conseil général n’a pas fait connaitre au demandeur, par lettre recommandée avec avis de réception, les
informations manquantes ou incomplétes.

Apreés réception du dossier complet, le président du conseil général sollicite I’avis du maire de la commune
d’implantation. Cet avis lui est notifié dans un délai d’'un mois. A défaut de notification dans ce délai,
I’avis est réputé avoir été donné.

Les délais prévus aux trois premiers alinéas sont applicables aux demandes portant sur la transformation
ou I’extension d’établissements ou services d’accueil existants.

Le refus d’autorisation ne peut étre fondé sur des exigences supérieures a celles fixées aux articles R.
2324-18, R. 2324-29, R. 2324-30, R. 2324-31, R. 2324-33, R. 2324-34, R. 2324-36, R. 2324-36-1, R. 2324-
37, R. 2324-37-2, R. 2324-41, R. 2324-42, aux premier, deuxiéme, troisieme et sixieme alinéas de I'article
R. 2324-43 et a I'article R. 2324-44.

L’autorisation peut étre délivrée, a titre conditionnel, si le nom et la qualification du directeur, du référent
technique, ou, dans les établissements a gestion parentale, du responsable technique, ne sont pas connus
a sa date de délivrance. En ce cas, le gestionnaire établit au plus tard quinze jours avant I'ouverture de
I’établissement ou du service qu’il satisfait aux exigences des articles R. 2324-34, R. 2324-35, R. 2324-36
et R. 2324-4e.

Articles R. 2324-20 a 22 du code de la santé publique
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Trois éléments du dossier de demande d’autorisation ou d’avis soulévent des interrogations
récurrentes chez les services de PMI ou les gestionnaires d’EAJE.

e L|’étude des besoins

La production d’une étude des besoins est une obligation réglementaire (art. R. 2324-18) ; c’est une
des piéces constitutives du dossier.

Son examen par le service de PMI consiste a vérifier 'ladéquation du projet aux besoins du territoire
en matiere d’offre d’accueil de jeunes enfants, au vu des connaissances disponibles. A cette fin, outre
la carte des zones prioritaires du département, peuvent étre des ressources utiles pour tous la partie
« diagnostic » des schémas départementaux des services aux familles ou le guide du porteur de
projet d’'EAJE élaboré par le réseau des CAF. Si une démarche partenariale d’examen des dossiers a
été instituée, elle permettra de croiser les regards et de mutualiser les compétences.

e Le projet d’établissement

Lors de la préparation de I'avis ou de |'autorisation du PCD, il revient aux services de PMI d’étudier le
projet d’établissement. Ce point est essentiel, car c’est ce projet qui doit guider les échanges entre le
service de PMI et le porteur de projet en vue de déterminer :

a

- d’abord, si le projet d’établissement envisagé est bien de nature a garantir les bonnes
conditions de développement des enfants accueillis ;

- ensuite, les modalités d’organisation et de fonctionnement propres a permettre sa bonne
réalisation, y compris le cas échéant des modalités dérogatoires dans la mesure ou l'intérét
du projet pour les enfants le justifie.

C'est ainsi via I'examen du projet d’établissement que peuvent et doivent étre discutés les
aménagements et protocoles d’organisation autorisant la mise en place de projets innovants, dans
I'intérét des enfants accueillis.

e Les décisions d’autres autorités

Concernant la complétude du dossier et son traitement dans les meilleurs délais, plusieurs PMI
évoquent des difficultés a obtenir copie de décisions prises par d’autres autorités que le PCD, et
notamment la décision d’autorisation d’ouverture au public, ainsi que l'avis de la commission
communale de sécurité si celle-ci a été consultée.

Il est rappelé que si I'examen des pieces permet au service de PMI d'étayer leurs avis ou leurs
autorisations, la mise en place d’'une démarche partenariale permet de sensibiliser I'ensemble des
parties prenantes locales a I'importance de leur r6le dans le bon déroulement de la procédure ; dans
les départements ou elle a été instituée, elle permet de faciliter grandement la production de ces
documents.

En outre, il peut étre rappelé aux maires que les établissements recevant du public (ERP) de catégorie
5 peuvent faire I'objet d’une décision d’ouverture sur simple examen de dossier, examen pour lequel
I’expertise des services municipaux en charge de I'urbanisme peut étre utilement sollicitée.
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IV. MODALITES DE CONTROLE APRES L'OUVERTURE DE
L'ETABLISSEMENT

Rappel de la réglementation

Article L. 2324-2 du Code de la santé publique

Le médecin responsable du service départemental de protection maternelle et infantile vérifie que les
conditions mentionnées au quatrieme alinéa de Il'article L. 2324-1 sont respectées par les établissements
et services mentionnés au méme article.

Article L. 2324-3 du Code de la santé publique

Lorsqu'il estime que la santé physique ou mentale ou I'éducation des enfants sont compromises ou
menacées :

1° Le représentant de I'Etat dans le département ou le président du conseil départemental peut adresser
des injonctions aux établissements et services mentionnés au premier alinéa de l'article L. 2324-1 ;

2° Le représentant de I'Etat dans le département peut adresser des injonctions aux établissements et
services mentionnés aux alinéas 2 et 3 de l'article L. 2324-1.

Dans le cas ol il n'a pas été satisfait aux injonctions, le représentant de I'Etat dans le département peut

prononcer la fermeture totale ou partielle, provisoire ou définitive, des établissements ou services
mentionnés a l'article L. 2324-1, apres avis du président du conseil départemental en ce qui concerne les
établissements et services mentionnés aux deux premiers alinéas de cet article.

La fermeture définitive vaut retrait des autorisations instituées aux alinéas 1 et 3 de I'article L. 2324-1.

En cas d'urgence, le représentant de I'Etat dans le département peut prononcer, par arrété motivé, la
fermeture immédiate, a titre provisoire, des établissements mentionnés a l'article L. 2324-1. Il en informe
le président du conseil départemental.

Article R. 2324-24 du Code de la santé publique

Tout projet de modification portant sur un des éléments du dossier de demande d'autorisation ou d'avis,
ou sur une des mentions de Il'autorisation, est porté sans délai a la connaissance du président du conseil
général par le directeur ou le gestionnaire de I'établissement ou du service. Le président du conseil
général peut, dans un délai d'un mois, selon le cas, refuser la modification ou émettre un avis défavorable
a l'exécution de celle-ci. Le refus est prononcé s'il estime que la modification ne respecte pas les
conditions d'organisation, de fonctionnement et de qualification des personnels prévues par les
dispositions de la présente section, ou qu'elle est de nature a compromettre la santé, la sécurité ou le
bien-étre des enfants accueillis.
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1- Le suivi post-ouverture : des modalités de contréle tres variables

Le PCD approuve ou non les projets de modification des éléments ayant conditionné I'autorisation
d’ouverture (par exemple I'organisation et la capacité d’accueil, le personnel notamment de
direction, les locaux).

De maniére générale, et en application de I'article L. 2324-2 du CSP, les agents des services de PMI,
par délégation du médecin départemental de PMI, visitent régulierement les établissements et
services d’accueil d’enfants de moins de six ans sur leur territoire.

Lorsqu’il estime que la santé physique ou mentale ou I'éducation des enfants sont compromises ou
menacées, le représentant de I’Etat dans le département ou le PCD peut adresser des injonctions
aux EAJE privés; le représentant de I'Etat dans le département peut adresser des injonctions
aux EAJE publics. Dans le cas ou il n'a pas été satisfait aux injonctions, le représentant de |’Etat dans
le département peut prononcer la fermeture totale ou partielle, provisoire ou définitive, des EAJE,
apreés avis du PCD. En cas d'urgence, il peut prononcer, par arrété motivé, la fermeture immédiate, a
titre provisoire des EAJE. Il en informe le PCD.

La CAF, quant a elle, peut organiser des contrdles sur place dans le but de s’assurer que la
convention de financement est correctement appliquée par le gestionnaire.

D’autres administrations peuvent étre amenées a effectuer des visites relevant de leur champ de
compétences, par exemple : les services vétérinaires, les inspecteurs du travail.

Le rapport final de I'’étude menée en 2015 aupres des services de PMI releve des incompréhensions
occasionnelles entre gestionnaires d’EAJE et services de PMI a I'occasion de visites de controle. Deux
points en particulier sont soulignés: un sentiment d’imprévisibilité et d’arbitraire lié a des
changements de doctrine rapides, d’une part; un sentiment d’incontestabilité d’autre part. Enfin,
I’absence de coordination systématique des visites de controle de la CAF et de la PMI a été signalée.

Afin de répondre a ces différentes problématiques, plusieurs propositions ont été apportées par
certains services de PMI.

2- Propositions de modalités pratiques d’organisation des visites de
suivi

Des indicateurs communs servant de base aux visites de controle

Dans certains services de PMI, une grille départementale de contrdle™ est appliquée par I'équipe qui
se déplace, de préférence en bindme (médecin-puéricultrice). Les comptes rendus de visite sont relus
par les responsables et soumis a discussion avec le médecin départemental de PMI si certains de ses
constats le réclament. Cette pratique permet une forme de prévisibilité du déroulement de la visite,
puisque le référentiel peut étre transmis au gestionnaire d’EAJE en amont ; elle prémunit aussi les
services de PMI contre le sentiment d’arbitraire, puisqu’elle laisse une large place a la collégialité.

13 . . . N .
Un exemple de grille départementale pour les visites de controle est proposé en annexe n° 3
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La possibilité d’'une procédure contradictoire™ pour les gestionnaires

Dans certains départements, le gestionnaire peut, aprés avoir pris connaissance de la synthése du
compte-rendu de visite, faire valoir par écrit ses arguments si certaines indications lui semblent
discutables. Un échange s’instaure alors entre le contréleur et le gestionnaire, qui peut étre
utilement élargi a la CAF et / ou a la CMSA, au propriétaire du batiment, a la municipalité ..., si ont
été préconisés des travaux importants, en vue notamment de chercher des solutions au financement
des aménagements jugés in fine nécessaires.

Recommandations

Il est proposé aux services de PMlI de :
e En termes de coordination interinstitutionnelle

Coordonner les programmes de controle et calendriers de visite entre institutions pour croiser les
analyses sur les structures ;

Prendre le temps de la concertation entre les services de PMI, de la CAF, voire de la DDPP,
notamment dans le cas de demande de modifications importantes.

En termes d’outils de travail

Construire une grille commune de visite de suivi, a I'échelle au moins départementale ;

Construire une check-list des éléments devant étre pris en compte lorsqu’une demande
d’aménagement est envisagée : nature de la non-conformité, impact sur le fonctionnement de
I’établissement au quotidien, colit de mise en conformité, délais entre |'autorisation d’ouverture et
la demande de modification, ...

Bonnes pratiques pour les services de PMI
Transmettre la grille de controle commune de visite au gestionnaire d’EAJE en amont ;

La Direction de la Famille et de la Petite enfance de la Ville de Paris comprend un bureau des
partenariats, qui compte notamment des spécialistes budgétaires et un.e ingénieur.e. Il permet de
faire le lien entre les services de PMI et les gestionnaires, en envisageant simultanément I’'ensemble
des aspects techniques liés a la sécurité, au financement et a I’équilibre budgétaire des projets et des
établissements. Il donne ainsi a I'ensemble des acteurs des conseils sur ces questions.

Si la Ville de Paris et le département de Paris ont une organisation bien spécifique, cette bonne
pratique reste une source d’inspiration intéressante pour d’autres collectivités territoriales.

14 R S .
Un exemple de procés-verbal contradictoire est proposé en annexe n°4
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DEUXIEME PARTIE

Deuxiéme partie : LA PRISE EN COMPTE DES REGLEMENTATIONS
RELATIVES AUX ETABLISSEMENTS RECEVANT DU PUBLIC (ERP),

A L’HYGIENE ALIMENTAIRE ET A L’ACCESSIBILITE

I. LA PRISE EN COMPTE DE LA REGLEMENTATION ERP

Rappel de la réglementation

Article L. 2324-2 du Code de la santé publique

Le médecin responsable du service départemental de protection maternelle et infantile vérifie que les
conditions mentionnées au quatrieme alinéa de l'article L. 2324-1 sont respectées par les établissements
et services mentionnés au méme article.

Article R. 123-2 du Code de la construction et de I’habitation

Constituent des établissements recevant du public tous bdtiments, locaux et enceintes dans lesquels des
personnes sont admises, soit librement, soit moyennant une rétribution ou une participation quelconque,
ou dans lesquels sont tenues des réunions ouvertes a tout venant ou sur invitation, payantes ou non. Sont
considérées comme faisant partie du public toutes les personnes admises dans I'établissement a quelque
titre que ce soit en plus du personnel.

Code de la construction et de I’habitation : articles L. 123-1 et suivants et articles R.123-1 et suivants ;
articles R. 152-6 et 7 pour les sanctions pénales.

Code de l'urbanisme : articles R. 111-1 et suivants

Réeglement de sécurité contre les risques d’incendie et de panique dans les ERP, arrétés du 25 juin 1980
modifié et du 22 juin 1990 modifié

Arrété du 21 novembre 2011 fixant le modeéle du formulaire de la « Demande d’autorisation de
construire, d’aménager ou de modifier un établissement recevant du public (ERP) » et le modéle du
formulaire du « Dossier spécifique permettant de vérifier la conformité des établissements recevant du
public aux régles d’accessibilité et de sécurité contre I'incendie et la panique ».
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https://www.formulaires.modernisation.gouv.fr/gf/getNotice.do?cerfaNotice=annexe&cerfaFormulaire=13411
https://www.formulaires.modernisation.gouv.fr/gf/getNotice.do?cerfaNotice=annexe&cerfaFormulaire=13411
https://www.formulaires.modernisation.gouv.fr/gf/getNotice.do?cerfaNotice=annexe&cerfaFormulaire=13411

Un établissement d’accueil du jeune enfant (EAJE) est un établissement recevant du public (ERP). Les
ERP sont classés en types et en catégories qui définissent les exigences réglementaires applicables
(type d'autorisation de travaux ou regles de sécurité par exemple) en fonction des risques identifiés.
Les EAJE appartiennent a la catégorie R (creches, maternelles, jardins d’enfants, haltes garderies). La
plupart d’entre eux appartiennent a la classe 5, et sont soumis aux exigences les moins élevées.

Un EAJE appartient a laclasse 5 :

- s’il ne comporte qu'un seul niveau situé en étage et accueille au plus 20 enfants ;
- dans tous les autres cas s’il accueille au plus 100 enfants.

La détermination de la catégorisation ERP 4 ou 5 d’un EAJE peut poser des difficultés, a la fois sur la
forme (obtenir une décision d’ouverture ERP,) et sur le fond (la catégorie est-elle 4 ou 57?). Un
tableau présenté dans I'annexe n°1 de ce guide propose des exemples-types d’EAJE accompagnés de
leur catégorisation ERP 4 ou ERP 5.

Puisque les ERP classés en 5eme catégorie ne sont pas obligatoirement soumis aux visites
d’ouverture ou périodiques par la commission de sécurité de la commune, il convient de référer le
porteur de projet ou le gestionnaire aux notices de sécurité énumérant les contraintes a respecter
fournies en annexe n°1.

Recommandations
Il est proposé aux services de PMI de :

Sensibiliser, par exemple via le comité départemental des services aux familles, les maires du
département :

- a la nécessité pour le maire de rendre un avis sur les demandes d’ouverture ERP, méme de 5éme
catégorie, dans la mesure ou il s’agit d’'une piece obligatoire de la demande d’autorisation ou d’avis

d’ouverture d’un EAJE ;

- quant a la possibilité et I'intérét pour lui a cette fin :

o de faire procéder a une visite préalable des services compétents (ou d’un bureau de
contrdle), quand bien méme elle ne serait pas obligatoire pour un établissement de la
catégorie concernée, notamment dans le cas ou I'appréciation initiale de la catégorie serait
erronée ;

o a défaut, de solliciter ses services en charge de |"'urbanisme pour un examen du dossier.

e Rappeler précocement aux porteurs de projet I'ensemble des administrations dont ils doivent se
rapprocher en vue d’obtenir conseils et avis, résumés dans le schéma ci-apres.
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Obligations pour un ERP

Demandes a effectuer auprés de

la mairie et/ou de la préfecture
pour la construction, les travaux

ou 'aménagement d'un ERP Demande d'oliverture d’un ERP au Maire

(autorisation de travaux, permis
de construire, ....)

Direction départementale de
protection des populations
(DDPP)

Demande d’enregistrement auprés de la

Demande d’'ouverture d’un EAJE au Président du DDPP pour la restauration collective

Conseil départemental

Bonnes pratiques pour les services de PMI

Entretenir des relations partenariales étroites avec le service départemental d’incendie et de secours
SINE

Elaboration par les acteurs départementaux de fiches « sécurité et accessibilité » par le SDIS et la
direction départementale du territoire (DDT) ou direction départementale du territoire et de la mer
(DDTM) ;

Un service de PMI a créé, en partenariat avec le SDIS, un document de présentation de la
réglementation incendie applicable dans le cadre de I'accueil des jeunes enfants. Ce document précise
les obligations qui s'imposent aux EAJE en fonction de leur catégorie (ERP de type R 4e ou 5e
catégorie). Il a été présenté a toutes les structures du territoire ;

Y

Création d’une grille précisant les éléments a vérifier par les commissions de sécurité afin
d’harmoniser les pratiques en fonction des territoires.
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Et en micro-creche ?

Le fonctionnement d’une micro-créche est, en grande partie, soumis aux mémes regles que les
établissements d’accueil collectif. Elles bénéficient cependant de conditions particulieres, s’agissant
notamment de la fonction de direction et des modalités d’encadrement des enfants, qui leur conférent
une relative souplesse de fonctionnement.

Plusieurs micro-creches peuvent étre gérées par un méme gestionnaire, situées a proximité I'une de
I'autre dans une méme ville ou un méme département. Dans ce cas, les moyens en personnel et en
matériel sont souvent mutualisés et optimisés pour un fonctionnement intelligent qui profite aux enfants
(sorties en commun, investissements colteux, personnel « volant », etc.).

Il arrive que deux micro-creches cohabitent dans un méme batiment, voire voisinent sur le méme palier,
ou méme partagent un méme espace, scindé en deux a cet effet. Si le service de PMI constate que
I'organisation de ce type de micro-creches dites « accolées » s’apparente a I'organisation d’un EAJE
classique, il peut exiger la mise en place de modalités de fonctionnement qui s’apparentent a celles d’'un
EAJE, notamment en termes de taux d’encadrement et de qualification des personnels.

Par ailleurs, il est rappelé que du point de vue de la réglementation sécurité-incendie, deux structures
partageant des parties communes ou un protocole commun sont considérées comme un groupement
d’établissements.

Il. LA PRISE EN COMPTE DE LA REGLEMENTATION TENANT A
L'HYGIENE ALIMENTAIRE

Rappel de la réglementation

Réglement (CE) No 852/2004 du Parlement européen et du Conseil du 29 avril 2004 relatif a I'hygiéne
des denrées alimentaires ;

Réglement (CE) N°853/2004 du Parlement européen et du Conseil du 29 avril 2004 fixant des regles
spécifiques d'hygiéne applicables aux denrées alimentaires d'origine animale ;

Arrété du 21 décembre 2009 relatif aux regles sanitaires applicables aux activités de commerce de
détail, d'entreposage et de transport de produits d'origine animale et denrées alimentaires en
contenant ;

Article. R. 2324-18 du code de la Santé publique
8° Le cas échéant, copie de la déclaration au préfet prévue pour les établissements de restauration
collective a caracteére social et des avis délivrés dans le cadre de cette procédure.
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Un EAJE est un établissement de restauration collective dans le sens ou il sert des repas a une
collectivité de consommateurs, liée par accord ou par contrat. De ce fait, ils doivent respecter la
réglementation en la matiere™.

La cuisine ou I'office d’'un EAJE est un espace spécifique. Son aménagement doit étre adapté au mode
de restauration choisi et au nombre de repas, et respecter le principe de la marche en avant®.

Recommandations
Il est proposé aux services de PMI de :

Instaurer un partenariat avec la DDPP, auprés de laquelle le gestionnaire doit déclarer son
établissement, pour qu’elle émette un avis sur le plan de I'office. En effet des inspections inopinées
sont régulierement réalisées par les DDPP dans les établissements de restauration collective, selon
une fréquence définie en fonction du niveau de risque sanitaire des établissements, compte tenu de
leur volume d’activité et des publics servis. Il est donc important que dés I'ouverture d’un
établissement les PMI comme les gestionnaires soient bien assurés que le projet respecte la
réglementation relative a I’hygiene alimentaire telle que la DDPP |'appréciera.

Organiser une formation commune des services de PMI et des gestionnaires par les DDPP sur les
questions d’hygiéne alimentaire (méthode HACCP, marche en avant, protocoles de nettoyage, ...) ;

Former un agent (référent) de la PMI sur cette thématique.

q / 17 . yz .
Diffuser des plans ou procédures types " de marche en avant validés par les services de PMI et les
partenaires.

Veiller a ce que les circuits alimentation ne croisent pas ceux des changes au sein des établissements.

Et en micro-creche ?

Il est recommandé de s’assurer que |’espace de restauration des professionnel.le.s est bien distinct de la
cuisine / I'office.

15 e s . . . . . .
Le ministere de I'agriculture a mis en ligne un vade-mecum sectoriel de la restauration collective :

http://restolegis.fr/2017/02/09/vademecum-sectoriel-restauration-collective-version-2-0-fevrier-2017/

'8 | a marche en avant est la mise en place d'une démarche qualitative de I'hygiene avec pour principe de base que les
produits sains ne doivent pas croiser le chemin des produits souillés. Ce principe est surtout appliqué en restauration
mais aussi en milieu hospitalier.

Y Familles Rurales et I'ACEPP proposent un « Guide de bonnes pratiques d’hygiéne en restauration pour les
établissements d’accueil collectif de jeunes enfants ».
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lll. LA PRISE EN COMPTE DE LA REGLEMENTATION RELATIVE A
L’ACCESSIBILITE AUX PERSONNES EN SITUATION DE
HANDICAP

Rappel de la réglementation
Loi n°2005-102 du 11 février 2005
Loi n°2014-789 du 10 juillet 2014

Décret n° 2014-1327 du 5 novembre 2014 relatif a I'agenda d'accessibilité programmée pour la mise en
accessibilité des établissements recevant du public et des installations ouvertes au public

Article R.111-19-2 du code de la construction et de I’habitation

Est considéré comme accessible aux personnes handicapées tout batiment ou aménagement permettant,
dans des conditions normales de fonctionnement, a des personnes handicapées, avec la plus grande
autonomie possible, de circuler, d'accéder aux locaux et équipements, d'utiliser les équipements, de se
repérer, de communiquer et de bénéficier des prestations en vue desquelles cet établissement ou cette
installation a été congu. Les conditions d'accés des personnes handicapées doivent étre les mémes que
celles des personnes valides ou, a défaut, présenter une qualité d'usage équivalente.

La réglementation prévoit, de maniére générale, que les établissements recevant du public (ERP) de
5°™ catégorie, dont font partie la plupart des EAJE, doivent assurer I'accessibilité de I'ensemble des
prestations fournies dans, au moins, une partie accessible du batiment. Les ERP de la 4°me catégorie,
dont font partie quelques EAJE, doivent étre entierement accessibles aux personnes en situation de
handicap.

Il convient, lors de la vérification par les services concernés de la bonne application de cette
réglementation au cas particulier des EAJE, de prendre en considération, indépendamment de la
catégorie ERP de I'EAJE, la maniere dont I'objectif général de la réglementation relative a
I"accessibilité des ERP aux personnes en situation de handicap, a savoir I'autonomie des personnes
dans leurs déplacements et accés aux services proposés, doit étre compris.

En effet, il convient de distinguer les deux types de publics recus dans ces établissements, qui chacun
bénéficient de prestations différentes et appellent donc des degrés d’aménagement différents.
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Le premier type de public concerné est composé des enfants accueillis habituellement ou
occasionnellement par I'EAJE. Compte-tenu :

- d'une part, du faible degré d’autonomie, au sens de la réglementation relative a
I"accessibilité, qui caractérise les enfants de moins de trois ans quelle que soit leur situation
par rapport au handicap ;

- d’autre part, des dispositions réglementaires prévoyant dés que la situation d’un enfant (par
exemple, sa situation de handicap) I'exige, la mise en place, via I’établissement d’un projet
d’accueil individualisé (PAl), de I'ensemble des aménagements nécessaires a sa bonne prise
en charge ;

Il doit étre entendu que I'accessibilité ERP des EAJE concernant les enfants accueillis doit étre évaluée
au regard du projet d’établissement en fonction du type de handicap d’une part, et en s’appuyant sur
les PAI de qualité d’autre part.

Le second type de public concerné est composé des parents des enfants accueillis. lls doivent
pouvoir bénéficier de lieux propices a un temps de transition lors des moments de dépose ou de
reprise de leur enfant, et a des échanges avec les professionnel.le.s chargé.e.s de I’accueil de leur
enfant.

Par conséquent, il doit étre entendu que I'accessibilité ERP des EAJE en ce qui concerne les parents
des enfants accueillis doit étre évaluée au regard:

- d’une part, de la capacité de I'EAJE a répondre aux spécificités des situations des parents, y
compris le cas échéant leur situation de handicap, pour leur garantir par des aménagements
organisationnels ou mobiliers la meilleure qualité de service possible ;

- d’autre part, de la possibilité pour un parent a mobilité réduite, et compte-tenu de la
configuration de I'EAJE, d’accéder a un espace adapté a la dépose/reprise de son enfant et de
pouvoir avoir un échange avec les professionnel.le.s qui en ont la charge. Il n’est pas
forcément nécessaire de prévoir 'aménagement des autres espaces pour permettre leur
accessibilité.

Rappel : Le cadre réglementaire donne depuis septembre 2014 la possibilité d’élaborer un agenda
d’accessibilité programmée (Ad’AP). L'Ad’AP permet a tout gestionnaire ou propriétaire d’ERP
existant de poursuivre ou réaliser I'accessibilité de son établissement. C’est une bonne occasion pour
les ERP de faire reconnaitre par les administrations concernées la validité des aménagements
proposés'®.

La réglementation relative a I'accessibilité des ERP aux personnes en situation de handicap comme
celle relative aux regles incendie-panique posent question a I’'ensemble des professionnel.le.s de la
petite enfance, services de PMI comme gestionnaires d’EAJE, lorsqu’elles prescrivent des mesures qui
leur semblent peu compatibles avec la sécurité des enfants accueillis : hauteur des poignées de
porte, hauteur des prises électriques notamment.

18 . o s ). . , . . .
Le site du ministére de I'environnement, de I'écologie et de la mer donne I'ensemble des informations utiles et
propose des réponses aux questions les plus fréguemment posées: http://www.developpement-durable.gouv.fr/-

Accessibilite-.html
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Recommandations

En vue de tenir compte des spécificités des publics des EAJE, il est proposé aux services de PMI de
considérer que :

en ce qui concerne les poignées de porte :

- dans les espaces intérieurs dédiés ou accessibles aux enfants, il est recommandé de les installer
a une hauteur de 130 cm minimum ;

dans les cas ou cela ne serait pas possible, il est recommandé d’adjoindre a la poignée un
bouton moleté ;

les portes de sortie de secours doivent pouvoir étre aisément ouvertes ; cet impératif doit étre
concilié, si la porte de sortie de secours se trouve dans une espace dédié ou accessible aux
enfants, avec la garantie que I'enfant ne pourra pas quitter I’enceinte de I'EAJE. Par conséquent,
si une porte de sortie de secours se trouve dans un espace dédié ou accessible aux enfants, une
solution ad hoc devra étre construite des I'examen des plans en concertation entre le
gestionnaire, I'architecte et le service de PMI. Par exemple, il a pu étre mis en place dans ce
type de situations des alarmes sonores et / ou visuelles se déclenchant a I'ouverture de la porte
en question ;

dans les espaces non dédiés ou non accessibles aux enfants, il est recommandé d’installer les
poignées de porte a une hauteur de 90 cm.

en ce qui concerne les prises électriques :

- il est recommandé de les fixer au moins a 130 cm de hauteur, si possible a 140 cm.

Bonnes pratiques pour les services de PMI

En tant que de besoin, formaliser dans un protocole d’aménagements et/ou de fonctionnement les
difficultés ou le cas échéant les risques ainsi que les mesures prises pour y répondre, signé par les
acteurs concernés, et notamment le gestionnaire d’une part, le service de PMI d’autre part, légitime
pour faire la synthese des demandes exprimées par les différentes administrations ;

Le service des batiments du Conseil départemental, les services compétents de la direction régionale
de I'environnement, de I'aménagement et du logement (DREAL), peuvent étre sollicités par les
services de PMI si ceux-ci s’interrogent sur la portée de la réglementation relative a I'accessibilité des
ERP aux personnes en situation de handicap et sur le meilleur moyen d’atteindre I'objectif qu’elle
fixe.

Dans les cas ou l'installation d’une rampe permanente d’acces pour les personnes a mobilité réduite
(PMR) est trop complexe, au vu de I'aménagement des abords extérieurs d’un établissement, la
présence d’'une rampe amovible installable a la demande, ainsi que la mise en place d’un protocole
d’accueil PMR formalisant la marche a suivre par le personnel dans cette situation peut étre
suffisante sous réserve de |'accord des services compétents en la matiere.

Etablissements d’accueil du jeune enfant
Guide ministériel a I'intention des services de protection maternelle et infantile
Avril 2017

29

DEUXIEME PARTIE




TROISIEME PARTIE

Troisieme partie :

SURFACES UTILES ET AMENAGEMENT DES ESPACES

Rappel de la réglementation

Article R2324-28 du Code de la santé publique

Les locaux et leur aménagement doivent permettre la mise en ceuvre du projet d'établissement ou de
service mentionné a l'article R. 2324-29 de la présente section.

Les personnels des établissements doivent pouvoir y accomplir leurs tdches dans des conditions
satisfaisantes de sécurité, d'hygiene et de confort, en portant aux enfants une attention constante et en
organisant de maniéere adaptée a leurs besoins les repas, le sommeil, le repos, les soins corporels et les
activités de jeu et d'éveil.

Une unité d'accueil est un espace aménagé pour offrir, de facon autonome, aux enfants qui y sont
accueillis I'ensemble des prestations et des activités prévues par le projet d'établissement. Un méme
établissement peut comprendre plusieurs unités d'accueil distinctes.

L'aménagement intérieur des établissements doit favoriser en outre I'accueil des parents et I'organisation
de réunions pour le personnel.

Les services d'accueil familial doivent disposer d'un local réservé a I'accueil des assistantes maternelles et
des parents, d'une salle de réunion et d'un espace réservé aux activités d'éveil des enfants.

I.  PRINCIPES CLES A CONSIDERER POUR L’EVALUATION
DES SURFACES

S’il n’existe pas de norme relative aux surfaces, cette question est un élément important des
échanges entre services de PMI et gestionnaires d’EAJE. Quelques principes-clés de portée générale
en vue d’assurer le bon déroulement des activités du lieu d’accueil peuvent étre rappelés, avant de
considérer leur possible application dans des situations-types.

Ces principes-clés sont les suivants :

e Les surfaces peuvent varier substantiellement en fonction de différents paramétres

Le type d’accueil (régulier, occasionnel, multi-accueil), I'implantation (zone urbaine ou rurale), le
projet de I'établissement, la présence ou non d’espaces extérieurs, |'organisation des espaces
comprenant les circulations, I'organisation des sections (dges mélangés ou unités par age), le nombre
des enfants accueillis (hors surnombre et en surnombre, cf. encadré ci-dessous) et, plus
particulierement, le projet éducatif et social doivent étre pris en considération.

Etablissements d’accueil du jeune enfant
Guide ministériel a I'intention des services de protection maternelle et infantile
Avril 2017

30



e Petits, moyens ou grands ont tous besoin d’espace

Les besoins en espace n"augmentent pas avec |’age des enfants, puisque par exemple :

- les plus petits sont entourés de personnels et de matériel supplémentaires (transat,
berceau) pour assurer les besoins de leur vie quotidienne (soin, motricité,
alimentation) ;

- lesenfants de 12 a 18 mois ont besoin d'espace dans la découverte de la motricité.

e L’espace d’accueil des parents doit étre pris en compte
e Une vigilance particuliére est a apporter aux zones de sommeil

e Les locaux des personnels doivent permettre I’organisation de réunions et offrir le confort
nécessaire aux pauses-déjeuner.

Il. PROPOSITIONS DE REPERES POUR L’ESTIMATION
D’UNE SURFACE PAR ENFANT ADAPTEE

Les valeurs indiquées dans cette section représentent une estimation indicative des surfaces dans
lesquelles les fonctions élémentaires de |'accueil peuvent étre correctement assurées. Toutefois, ces
propositions de bornes peuvent et doivent étre interrogées au cas par cas.

Les surfaces indiquées ci-dessous correspondent a la « surface utile par enfant ». La surface utile est
considérée ici comme I'ensemble des espaces intérieurs sauf ceux non-dédiés directement a 'accueil
des enfants (les circulations horizontales et verticales, I'office, la buanderie, les bureaux, la salle des
professionnel.le.s, les placards).

De maniére générale, il n’apparait pas nécessaire de retrancher systématiquement du calcul de la
surface utile les rangements ayant une emprise au sol. Cependant, si des rangements doivent
occuper |'espace d’évolution des enfants, on veillera a ce que cette occupation soit raisonnable,
c’est-a-dire que le nouvel espace disponible au sol ne soit pas trop réduit par rapport a I'espace
initialement prévu.

Une occupation raisonnable pourrait étre définie comme un encombrement au sol (ou a moins
d’1,50 m du sol) inférieur a 10% de la surface de la piece. Ce ratio est a prendre comme un repeére
pour les gestionnaires et les services de PMI. Il ne constitue, en aucun cas, une norme.
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Recommandations

Concernant I'impact de I’accueil en surnombre sur le calcul de la surface utile par enfant, il est proposé
aux services de PMI de considérer que :

Lors de la détermination du nombre de places pour lequel un établissement est agréé, il apparait
préférable d’estimer au plus juste la capacité d’accueil maximale réelle, plutét que d’anticiper un
éventuel accueil en surnombre et par suite de réduire artificiellement la capacité d’accueil.

Ainsi, il semble opportun de convenir avec le gestionnaire du nombre de places que I'établissement
peut proposer en surnombre, sur la base d’éléments justificatifs des aménagements le permettant (par
exemple, une indication en pointillés sur les plans des locaux de sommeil de I'emplacement des lits
supplémentaires).

Une indication par les services de PMI dans |'avis technique de la capacité d’accueil minimale hors
surnombre et du pourcentage de surnombre autorisé compte-tenu des aménagements prévus semble
un bon moyen de sécuriser I'ensemble des parties prenantes dans le respect de la qualité d’accueil des
enfants.

Les préconisations de surface proposées ici sont données sous forme de fourchettes, qui
correspondent a des exemples-types faisant intervenir notamment les critéres suivants :

- letype d’établissement ;
- le nombre d’enfants accueillis ;
- lalocalisation / la rareté du foncier.

Exemple d’un multi-accueil en zone urbaine dense

e Caractéristiques :
- Accueil régulier et occasionnel ;
- Rareté du foncier, espaces réduits, co(t a la surface élevé ;
- Zone fortement peuplée ;
- Peu d’espaces extérieurs.

Dans cet exemple, il est proposé aux services de PMI de considérer comme fourchette de surface utile
minimale :

1- Avec espace extérieur
- Dans une zone urbaine trés contrainte : 5,5 m?/enfant *°

- Dans les villes dont la valeur du foncier est moins élevée : 7 m?%/ enfant

2- Sans espace extérieur
- Dans une zone urbaine trés contrainte : 5,5 m%/enfant avec ajout d’une piéce de motricité
d’au moins 20m? et adaptée au nombre d’enfants

B A Paris, la surface minimale admise est de 5,45m? par enfant
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Exemple d’un multi-accueil en zone rurale ou urbaine peu dense

e Caractéristiques :

- Accueil régulier et occasionnel

- Pression fonciére faible a moyenne

- Faible densité de population

- Espaces extérieurs fréquents (maisons avec jardin, cours)

Dans cet exemple, il est proposé aux services de PMI de considérer comme fourchette de surface utile
minimale :

Dans les zones dont la pression fonciére est moyenne : 7 m?/enfant
Dans les zones dont la pression fonciére est faible : 10 m?/ enfant

Bonnes pratiques pour les services de PMI

En complément de ces exemples-types, il peut étre indiqué que le minimum recommandé en tout
état de cause est de 5,5 m? par enfant.

De maniére générale, des projets satisfaisant I'ensemble des parties prenantes peuvent étre réalisés
sans précaution particuliére jusqu’a 10m?/enfant. Au-dela de ce seuil, il est important de vérifier que
les surfaces proposées par le porteur de projet ou préconisées par la PMI sont bien compatibles avec
le projet d’accueil envisagé et les besoins des enfants.

Certains services de PMI ne souhaitent pas réglementer les surfaces afin de rester « flexibles » mais
un suivi rapproché des nouveaux projets est effectué (suivi des plans, etc.).

Prioriser le niveau d’'importance des regles a respecter (en cas de surface réduite, les espaces de vie
et d’éveil des enfants doivent étre priorisés), notamment en cas de difficultés a les faire accepter.

Sensibiliser les porteurs de projet sur le fait que pratiquer I’accueil en surnombre impose de
disposer de locaux suffisamment spacieux.

Certains espaces peuvent étre modulables et changer de fonction selon les besoins d’utilisation a
certains moments de la journée, notamment par l'utilisation de cloisons modulables.

Hauteur sous plafond : elle détermine la qualité de I'air intérieur et améliore I'éclairage naturel des
zones d’accueil des enfants. Une hauteur de 2,70 m sous poutre dans les espaces réservés aux
enfants est recommandée.

Prendre en compte la troisieme dimension dans I'adaptation des surfaces : une hauteur sous
plafond élevée modifie la perception de la surface au sol, pour les enfants aussi bien que pour les
adultes.
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Et en micro-créche ?

Pour 10 places d’accueil, une surface minimale totale de 100 m? (hors espaces extérieurs) est
recommandée, aucune distinction n’étant ici faite entre les zones en considération de leur pression
fonciére. Dans cette hypothese, un ratio minimum de 60% devrait étre dédié aux enfants; les 40%
maximum recommandés pour les locaux dédiés au personnel devraient assurer qu’il puisse bénéficier de
bonnes conditions de travail (espace de repos et de restauration, vestiaire,...).

Il est rappelé que I'application des taux d’accueil en surnombre autorise la présence simultanée de 11
enfants maximum dans une micro-creche.
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Quatriéme partie :

REGLEMENTATIONS LIEES AUX JEUX ET AMENAGEMENTS SPECIFIQUES

Rappel de la réglementation

Code de la consommation — article L. 421-3 :

Les produits et services doivent, dans des conditions normales d’utilisation ou d’autres conditions
raisonnablement prévisibles par le professionnel, présenter la sécurité a laquelle on peut légitimement
s’attendre et ne pas porter atteinte a la santé des personnes.

Décret n° 2010-166 du 22 février 2010 relatif a la sécurité des jouets
Normes relatives aux jouets et autres articles de uériculture20 3

Normes NF $54-300 (juillet 2001) — matériel éducatif de motricité : exigences de sécurité et
essais.

Normes NF EN 71-1 et 71-2 relatives a la sécurité des jouets : Propriétés mécanique et
physique, inflammabilité. Ces normes fixent des exigences en termes de sécurité pour I'enfant
afin de prévenir d’éventuels risques d’accident lors de I'utilisation du jouet.

La norme NF EN 71-3 spécifie les exigences pour la migration de certains éléments toxiques
comme l’antimoine, I’arsenic, le baryum, le cadmium, le chrome, le plomb, le mercure et le
sélénium, contenus dans les matériaux des jouets et les peintures couvrant certains jouets.
Norme NF 315 Petite Enfance sur les jouets, mobiliers et autres matériels spécifiques : depuis
janvier 2001, cette norme remplace et englobe les précédentes NF 100 Puériculture et NF 155
Jouets.

Concernant les phtalates (substance qui permet d’augmenter la flexibilité des plastiques), la
Directive Européenne n°2005-84 du 14 décembre 2005 interdit :

La fabrication, l'importation, I'offre, la détention en vue de la vente ou de la distribution a titre
gratuit, la mise en vente, la vente ou la distribution a titre gratuit de jouets ou d'articles de
puériculture contenant plus de 0,1 % en masse de matiére plastifiée de phtalates [di (2-
éthylhexyl) phtalate (DEHP), dibutyl phtalate (DBP), butyl benzyl phtalate (BBP)].

Normes relatives au mobilier :

Depuis 2004, la Directive européenne 2004/42/CE (Directive Decopaint) fixe la teneur totale en COV
(Composés Organiques Volatils) des peintures et vernis.

Les COV sont en effet susceptibles d’avoir des effets sur la santé humaine : leur présence dans
I'atmosphére peut également entrainer des réactions chimiques, qui peuvent aboutir a la formation ou
I’'accumulation dans I'environnement d’autres composés nocifs, tels que |'ozone.

Normes relatives au nettoyage et a la désinfection :
) Normes relatives a la destruction et/ou I'inhibition des bactéries (NFT 72-150, 72-151, 72-170,

72-170, 72-171, 72-190),
Normes relatives a la destruction et/ou I'inhibition des micro-organismes (NFT 72-180, 72-181,
72-200, 72-201, 72-230, 72-231).

2 Une fiche pratique « puériculture » est consultable sur la page de la DGCCRF :
http://www.economie.gouv.fr/dgccrf/Publications/Vie-pratique/Fiches-pratiques/puericulture-articles
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I.  ESPACES INTERIEURS

1- Principes généraux

Le mobilier et les équipements utilisés dans les EAJE relevent de plusieurs réglementations : le code de
la consommation dans certaines de ses dispositions de portée générale, des décrets spécifiques, ainsi
gue les normes européennes applicables.

Les services de PMI ont a vérifier si les jeux, jouets et autres équipements respectent bien la
réglementation, notamment via la vérification que les jouets ou leur emballage portent bien la marque
attestant le respect d’'une des normes de fabrication francaise ou européenne rappelées ci-dessus.

Il est rappelé que ces normes n’excluent pas la possibilité d’utiliser des matériaux naturels comme
support pédagogique.

Méme si aucune norme ne limite en 2017 le taux de composés organiques volatiles (COV) dans I'air

ambiant, I'effet du PVC et du bois contreplaqué en grandes quantités fait I'objet d’une attention
particuliére des pouvoirs publics.

2- Quelques repéres et recommandations

Certains services de PMI souhaitent prendre position sur d’autres sujets que ceux traités par le cadre
réglementaire : interdiction de certains types de mobilier, aménagements spécifiques, etc. Cette section
propose une ligne raisonnée sur ceux de ces sujets les plus fréquemment traités par les services.

e Leslits

Les normes existantes encadrent désormais sans ambiguité la sécurisation des barreaux des lits : leur
espacement ne doit pas dépasser 7 cm.

Les lits superposés n’existent pratiquement plus, et ont été petit a petit remplacés par des « couchettes
double repos » d’'une hauteur inférieure a 80 cm.

Les couchettes basses pour les bébés, de type « couchette empilable », ou les matelas posés
directement au sol qui permettent a I’enfant d’évoluer sont largement répandus.

Il est essentiel concernant les espaces de repos de prendre garde a ne pas installer un trop grand
nombre de lits dans une méme piece, car cela peut entrainer une saturation du volume d’air et
éventuellement un encombrement de I'espace de circulation. Il est en particulier important de
permettre I'accés aisé au chevet du dormeur (surveillance du sommeil, intervention au besoin ou
d’urgence).
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Recommandations
Il est proposé aux services de PMI de considérer que :

L’autorisation délivrée pour les EAJE doit tenir compte d’un éventuel surnombre. Les services de PMI
peuvent autoriser les EAJE pour un nombre supplémentaire d’enfants accueillis, dans le respect des
limites mentionnées dans le CSP, et a condition que les locaux dédiés au repos soient suffisamment
spacieux. Une régle de conduite peut étre fixée selon laquelle le nombre maximal d’enfants qu’un
espace donné peut accueillir ne varie pas selon que ces enfants soient éveillés ou endormis.

Il est rappelé que les lits peuvent également étre installés dans la piece de vie durant les périodes
dédiées au sommeil.

e Animaux

La présence d’animaux dans un EAJE, qui permet aux jeunes enfants de faire des découvertes, doit
rester compatible avec les exigences d’hygiene requises. En outre, les animaux peuvent susciter des
allergies (I'allergie d’'un enfant peut se révéler dans son plus jeune age) et leur comportement peut
s’avérer imprévisible.

Recommandations
Il est proposé aux services de PMI de considérer que :

Si un EAJE souhaite accueillir de maniere habituelle un animal, les poissons ou les rongeurs
(hamster, cochon d’Inde, lapin) sont les animaux les plus indiqués.

Des manifestations occasionnelles peuvent également étre organisées de sorte que les enfants
rencontrent d’autres types d’animaux, de préférence hors des locaux de I'EAJE.

Dans les deux cas, la rédaction d’'un protocole d’activité précisant notamment les mesures
prises en termes d’information des parents, d’encadrement des enfants et d’objectifs
pédagogiques de I'activité est opportune.
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Il. ESPACES EXTERIEURS

Rappel de la réglementation

Décret n° 94-699 du 10 aolt 1994 fixant les exigences de sécurité relatives aux équipements d'aires
collectives de jeux ;

Décret n° 96-1136 du 18 décembre 1996 fixant les prescriptions de sécurité relatives aux aires
collectives de jeux.

1- Principes généraux

Hormis I'existence de normes spécifiques (aires de jeux et leurs équipements), 'aménagement et la
sécurité des espaces extérieurs dans les structures ne relévent pas de la réglementation, mais
majoritairement de recommandations et conseils.

2- Quelques repéres

Pour chaque unité de vie ayant acces a un espace extérieur, il a longtemps été recommandé d’y laisser
accéder les enfants de sorte qu’ils puissent chacun disposer d’environ 7 m? (3 m?/enfant dans les
espaces extérieurs dédiés aux bébés). Toutefois il est rappelé qu’un espace extérieur, méme modeste,
reste un atout pour tout EAJE.

L’espace extérieur doit :

- étre ombragé ou pouvoir étre ombragé ;
- étreclos (cloture de 1,20 m de haut minimum).

La configuration de I'espace extérieur doit également permettre |'évacuation des eaux de pluie et le
nettoyage des terrasses.

Si 'espace extérieur est planté, les végétaux a épines, porteurs de baies, toxiques ou allergenes sont
vivement déconseillés. Le ministére chargé de I’environnement travaille a I'établissement d’une base de
données des végétaux et de leurs effets, qui sera consultable sur son site Internet.
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La cl6ture doit en outre respecter un certain nombre de critéres pour éviter tout accident :

- hauteur 1,20 m minimum sur toute la longueur et au-dessus de toute surface pouvant servir
d’appui;

- non franchissable : pas de points d’appui horizontaux en pratique, soit des barreaux verticaux
d’un écartement de 11 cm maximum, soit un grillage a mailles étroites de 5 cm de large
maximum ;

- I'espace sol- cloture doit étre inférieur ou égala 11 cm;

- fermée par un (des) portail(s) dont I'ouverture est impossible pour I'enfant (du fait de la hauteur
ou de sa manipulation) ;

- lacloture ne doit pas présenter d’éléments agressifs, tranchants, coupants,...

3- Recommandations

e Utilisation des bacs a sable

Les activités autour du sable ne sont pas a proscrire des établissements car elles participent a I’éveil des
enfants. Il est opportun qu’un protocole expose le dispositif d’utilisation du bac a sable, précisant
notamment I'encadrement des activités prévues, ainsi que les mesures appliquées pour garantir sa
propreté.

Recommandations

Il est proposé aux services de PMI de considérer que :

Sur ce dernier point, il convient que le sable soit gardé dans un bac pouvant étre fermé en dehors des
temps d’activité afin de le protéger des éventuelles souillures provenant de I'extérieur. Le bac doit étre
régulierement nettoyé (et donc fait d’une matiere facilitant son nettoyage) et le sable régulierement
changé, a un rythme variable selon sa fréquence d’utilisation (une périodicité annuelle est raisonnable).

Etablissements d’accueil du jeune enfant
Guide ministériel a I'intention des services de protection maternelle et infantile
Avril 2017

39

—
-
(a4
<
o
Ll
=
—
o
[
<
2
o



QUATRIEME PARTIE

e Installation de sols souples

Les sols souples sont utilisés prioritairement pour amortir les chocs autour des installations fixées au sol,
de type balancoires ou toboggans.

Hors de ces zones de dangers, il n’existe aucune obligation d’utiliser du sol souple.

Recommandations
Il est proposé aux services de PMI de considérer que :

Composé de différents matériaux, qui peuvent étre naturels (la terre, par exemple), le sol souple doit
étre régulierement entretenu ou changé, en vue d’éviter les moisissures et autres dégradations.

Une ressource utile est disponible sur le site Internet du ministere de I'écologie : guide « Recenser,
prévenir et limiter les risques sanitaires environnementaux dans les batiments accueillant des enfants ».

e Jardins potagers

Certains EAJE proposent aux enfants accueillis des activités autour de jardins potagers (dans des bacs-
jardiniéres ou en plein sol) et parfois des espaces dédiés a la production de compost. L'intérét
pédagogique des jardins potagers justifie qu’il y soit fait recours.

Recommandations

Il est proposé aux services de PMI de considérer que :

Comme pour les bacs a sable, un protocole d’activité en précisant les modalités d’utilisation peut étre
demandé.

e Zone ombragée

Lorsque I'EAJE dispose d’un espace extérieur auquel les enfants accueillis peuvent avoir acces, il est
préférable que ceux-ci puissent bénéficier d’'ombre, quelle que soit la nature du dispositif qui la procure
(dispositif mobile ou fixe, par exemple) pourvu qu’il soit assez efficace pour protéger les enfants des
rayons du soleil et pour prévenir les insolations ou les brllures. Comme pour I'ensemble des
recommandations de ce guide, la possibilité pour les enfants d’accéder a un espace ombragé est un
objectif qui peut étre atteint par une grande diversité de moyens selon la configuration et
I"aménagement de I'espace extérieur comme du bati.
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Cinquiéme partie : ACCUEIL EN SURNOMBRE ET AUTORISATION
OU AVIS D’OUVERTURE MODULE(E)

. L’ACCUEIL EN SURNOMBRE

Rappel de la réglementation
Article 2324-27

Sous réserve du respect des dispositions du premier alinéa de I'article R. 2324-17 et de |'article R. 2324-43
et a condition que la moyenne hebdomadaire du taux d'occupation n'excéde pas cent pour cent de la
capacité d'accueil prévue par I'autorisation du président du conseil départemental ou figurant dans la
demande d'avis qui lui a été adressée, des enfants peuvent étre accueillis en surnombre certains jours de
la semaine, dans le respect des limites suivantes :
1° Dix pour cent de la capacité d'accueil pour les établissements ou services d'une capacité
inférieure ou égale a vingt places ;
2° Quinze pour cent de la capacité d'accueil pour les établissements ou services d'une capacité
comprise entre vingt et une et quarante places ;
3° Vingt pour cent de la capacité d'accueil pour les établissements ou services d'une capacité
supérieure ou égale a quarante et une places.

1- Principes généraux

L'article R. 2324-27 prévoit que des enfants peuvent étre accueillis au-dela de la capacité d’accueil
autorisée en vue de répondre aux besoins des parents lors des périodes de forte demande, sous réserve
qgue la moyenne hebdomadaire du taux d'occupation n'excéde pas cent pour cent de la capacité
d'accueil autorisée.

2- Quelques repéres et recommandations

Il est rappelé que la possibilité d’accueil en surnombre est autorisée sous réserve du respect des
dispositions du ler alinéa de I'article R. 2324-17 (sécurité, bien-étre et développement des enfants).
Cette réserve implique, outre une nécessaire vigilance quant au repos des professionnel.le.s et a
I'utilisation de I'espace” que I'ensemble des autres obligations de I’établissement continuent a
s’appliquer, par exemple relatives au taux d’encadrement, a un instant « t ».

Par ailleurs, plusieurs modes de calcul de la moyenne hebdomadaire du taux d’occupation sont jusqu’ici
utilisés. Le calcul en fonction du nombre d’enfants/ jour/semaine est le plus généralement répandu
parmi les services de PMI. Certains EAJE préferent calculer en heures facturées de présence
réelle/nombre d’heures maximum, calcul qui correspond a celui effectué par ailleurs dans le cadre de
leurs relations avec la CAF. Dans de rares cas, des incompréhensions apparaissent entre PMI et EAJE
guant a la modalité de calcul devant étre privilégiée. Il est proposé aux services de PMI confrontés a une
telle situation de prendre I'attache de ceux qui sont parvenus a dépasser cet obstacle en construisant un
consensus local.

21 . . . . . PN . .
Sur ce sujet, lire aussi I’'encadré « recommandations » dans la troisieme partie, chapitre Il (p.32)
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CINQUIEME PARTIE

Il. L’AUTORISATION OU AVIS D’OUVERTURE MODULE(E)

Rappel de la réglementation
Article R. 2324-20 du CSP

L'autorisation délivrée par le président du conseil général mentionne les prestations proposées, les
capacités d'accueil et I'dge des enfants accueillis, les conditions de fonctionnement, notamment les jours
et horaires d'ouverture, les effectifs ainsi que la qualification du personnel.

Sous réserve de I'application du dernier alinéa de I'article R. 2324-19, I'autorisation mentionne également
le nom du directeur, du référent technique ou, pour les établissements a gestion parentale, du
responsable technique, lorsque celui-ci dirige I'établissement ou le service en vertu des dispositions de
I'article R. 2324-46.

L'autorisation peut prévoir des capacités d'accueil différentes suivant les périodes de I'année, de la
semaine ou de la journée, compte tenu des variations prévisibles des besoins d'accueil.

1- Principes généraux

Le CSP prévoit que la capacité d’accueil d’un EAJE peut varier, parfois de maniére significative. Dans la
mesure ou I'espace de I'EAJE ne change pas, la possibilité de modulation de I'autorisation d’ouverture
doit étre comprise comme une possibilité de réduire, lors des périodes faisant I'objet d’'une modulation
du nombre de places autorisées, le nombre et la qualification des personnels présents dans un EAJE
jusqu’au minimum requis par les dispositions du code pour le nombre modulé de places.

Cette possibilité ouverte ne saurait donner lieu a des modulations, voire des micro-modulations

nombreuses et irréguliéres visant a maximiser le taux d’occupation de I'EAJE tout en entrainant une
actualisation répétée des autorisations et au risque de rigidifier le fonctionnement.

2- Quelques repéres et recommandations

La modulation des avis ou autorisations d’ouverture doit étre réservée aux cas de variations prévisibles
et importantes du nombre d’enfants accueillis. Les exemples types de ces cas sont I'accueil en haute
saison dans les zones touristiques, les vacances scolaires et les tranches horaires spécifiques telles que
le matin to6t, le soir tard, et I’heure du déjeuner.

Dans 'acte autorisant la modulation?, les services de PMI sont invités & mentionner les adaptations
prises en termes de personnels encadrant, en précisant le nombre de personnes requis, ainsi que leur
qualification dés lors qu’un seuil réglementaire ayant un impact sur les qualifications est franchi a
I"occasion de la modulation.

22 . . .
Exemple d’avis d’ouverture modulée proposé en annexe n°5
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3- Cas des EAJE saisonniers ou baby-clubs

Les accueils organisés de plus de 6 mineurs et fonctionnant pendant une durée supérieure a quinze
jours et inférieure a cinqg mois par an sont considérés comme des établissements et services d'accueil
occasionnels ou saisonniers (article R. 2324-46-1). Des dérogations a de nombreuses dispositions
relatives aux établissements (capacité d'accueil, dossier de demande d'autorisation, contenu du projet
d'accueil, qualifications du personnel, etc.), peuvent étre accordées aux établissements et services
occasionnels ou saisonniers qui rencontrent des difficultés pour satisfaire a ces dispositions. Ces
dérogations tiennent compte des prestations proposées. Elles peuvent étre assorties de toute condition,
de nature a garantir la qualité de l'accueil, portant sur I'dge des enfants accueillis, les prestations
proposées, les moyens a mettre en ceuvre, ou la durée de la dérogation accordée.

Ces dispositions relatives aux baby-clubs posent deux questions.
La premiéere question tient au plafond de 5 mois posé par l'article R. 2324-46-1, puisque du fait du
développement du tourisme de montagne non seulement |'hiver, mais aussi |'été, certains

établissements peuvent avoir une nature saisonniére (d’octobre a février, puis de juin a septembre) et
pour autant excéder cette durée annuelle d’ouverture.

Recommandations

Il est proposé aux services de PMI de considérer si les caractéristiques objectives de I’activité

touristique dans un territoire donné justifient une souplesse lors de I'appréciation du caractére
saisonnier de I’établissement. Dans le cas contraire, les dispositions tenant a la modulation d’agrément
peuvent étre utilement mobilisées.

La seconde question tient a I'applicabilité de la réglementation EAJE aux lieux qui, pour une durée
courte (parfois infra-journaliére) prennent en charge les enfants de parents s’adonnant a proximité du
lieu de prise en charge a des activités de loisir (exemple : village de vacances, galerie commerciale).

Recommandations
Il est proposé aux services de PMI de considérer que :

si les parents sont en tout état de cause immédiatement mobilisables, c’est-a-dire dans un temps ne
dépassant pas 15 minutes, et que I'accueil des enfants est d’'une durée limitée (le temps d’une
course ou d’un service, par exemple, dans une galerie commerciale), les lieux en question ne sont pas
susceptibles d’étre considérés comme des EAJE ;

si a l'inverse les parents peuvent étre éloignés pour un temps plus long (dans le cas d’une excursion
ou de la pratique d’un sport d’hiver, par exemple) empéchant leur mobilisation sous 15 minutes, ou
si les enfants sont pris en charge au moins deux jours entiers d’affilée, les lieux en question doivent
étre considérés comme des EAJE.
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Sixieme partie : 'EQUIPE PROFESSIONNELLE

I.  LAFONCTION DE DIRECTION

L’ensemble des regles relatives au directeur et a son adjoint sont définies par la réglementation (art. R.
2324-34 et R. 2324-37-2 du CSP). Elles définissent en fonction du type d’établissement et de sa taille, les

conditions particulieres de désignation et de dérogations (Art. R. 2324-46 du CSP).

Rappel de la réglementation

Article R. 2324-34 du Code de la santé publique

Sous réserve de I'application des dispositions des articles R. 2324-35 et R. 2324-37, la direction d'un
établissement ou d'un service d'accueil peut étre confiée :
1° Soit a une personne titulaire du dipléme d'Etat de docteur en médecine ;
2° Soit a une personne titulaire du dipléme d'Etat de puéricultrice justifiant de trois ans d'expérience
professionnelle ;
3° Soit a une personne titulaire du dipléme d'Etat d'éducateur de jeunes enfants, a condition :
-qu'elle justifie d'une certification au moins de niveau Il enregistrée au répertoire national des
certifications professionnelles prévu a l'article L. 335-6 du code de I'éducation, attestant de
compétences dans le domaine de I'encadrement ou de la direction ;
-qu'elle justifie de trois ans d'expérience professionnelle ;
-que I'établissement ou le service comprenne dans son effectif une puéricultrice diplémée d'Etat
ou, a défaut, un infirmier ou une infirmiére diplémé d'Etat justifiant au moins d'une année
d'expérience professionnelle auprés de jeunes enfants.

Article R. 2324-37-2 du Code de la santé publique

La personne gestionnaire d'un établissement ou d'un service précise par écrit les compétences et les
missions confiées par délégation au professionnel qu'elle a chargé de la direction de I'établissement ou du
service.

Une copie de ce document est adressée au président du conseil départemental du département qui a
délivré I'autorisation ou donné I'avis prévus respectivement aux articles R. 2324-20 et R. 2324-22, ainsi
que, le cas échéant, au conseil de I'établissement ou du service.

Le document précise la nature et I'étendue des délégations notamment en matiere de :
1° Conduite de la définition et de la mise en ceuvre du projet d'établissement ou de service ;

2° Animation et gestion des ressources humaines ;
3° Gestion budgétaire, financiére et comptable ;
4° Coordination avec les institutions et les intervenants extérieurs.

Les textes ne définissent pas la notion d’expérience professionnelle a laquelle ils se réferent pour
déterminer les conditions de dérogation de qualification.
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Recommandations
Il est proposé aux services de PMI de considérer que :

Etant donné les difficultés que rencontrent certains employeurs pour le recrutement d’un directeur ou
d’une directrice d’EAJE, il est conseillé d’opter pour une compréhension large de I'expérience
professionnelle auprés de jeunes enfants, en y incluant par exemple la garde a domicile deés lors qu’elle
avait été contractualisée et qu’une attestation de I'employeur peut étre fournie®.

L'article R. 2324-46 du code de la santé publique, qui prévoit les dérogations possibles en matiere de
qualification des personnes dirigeant un EAJE, ne prévoit pas que la direction d'un établissement ou d'un
service d'accueil d'une capacité de vingt-et-une a quarante places puisse étre confiée a un infirmier ou
une infirmiere dipldmé(e) d'Etat sous condition d'expérience professionnelle aupres de jeunes enfants,
alors que cette possibilité est ouverte pour les capacités supérieures a quarante places ou inférieures a
vingt places. La pratique de certains services de PMI est de tolérer le recrutement d’un infirmier ou
d’une infirmiére a la direction d’un EAJE de moins de 21 a 40 places.

Recommandations
Il est proposé aux services de PMI de considérer que :
Conformément au principe « qui peut le plus peut le moins », le texte actuel doit étre lu comme

autorisant I'ensemble des personnes présentant une des qualifications citées au Il (EAJE de plus de 41
places) a diriger un établissement relevant des Il (21 a 40 places) et IV (moins de 20 places).

Et en micro-créche ?

La réglementation impose la désignation d’un directeur a partir de la troisieme micro-creche gérée par
un méme gestionnaire, mais aussi d’organiser la continuité de cette fonction.

Sur la base notamment de la distance entre les structures, de la répartition du temps de travail des
responsables entre taches administratives et présence auprés des enfants, les micro-creches peuvent
étre invitées a maintenir en poste les référents techniques deés lors qu’un directeur est responsable d’au
moins trois micro-creches.

23 ;. . N . N .. A e A . ;.
L’expérience acquise a I'occasion de gardes a domicile peut, dans les mémes conditions, étre incluse dans le calcul de I'expérience

professionnelle des personnels autres que les directeurs et directrices.
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Il.  AUTRES PERSONNELS

1- Le ratio 60%-40%

Rappel de la réglementation
Article R. 2324-42 modifié par Décret du 7 juin 2010

Le personnel chargé de I'encadrement des enfants est constitué :

1° Pour quarante pour cent au moins de l'effectif, des puéricultrices diplémées d'Etat, des éducateurs de
jeunes enfants diplémés d'Etat, des auxiliaires de puériculture diplémés, des infirmiers diplomés d'Etat ou
des psychomotriciens diplomés d'Etat ;

2° Pour soixante pour cent au plus de I'effectif, des titulaires ayant une qualification définie par arrété du
ministre chargé de la famille, qui doivent justifier d'une expérience ou bénéficier d'un accompagnement
définis par le méme arrété.

Dans les établissements mentionnés au 4° de l'article R. 2324-17, les professionnels mentionnés au 1°
peuvent étre remplacés par des personnes qui justifient d'une certification au moins de niveau V,
enregistrée au répertoire national de certifications professionnelles prévu a l'article L. 335-6 du code de
I'éducation, attestant de compétences dans le champ de I'accueil des jeunes enfants et de deux années
d'expérience professionnelle, ou d'une expérience professionnelle de trois ans comme assistant maternel
agréé.

La vérification du respect du ratio 60%-40% qualifiés-diplomés peut donner lieu a des modalités de
calcul différentes, parfois sources de tensions.

Par ailleurs, I'arrété du 26 décembre 2000 relatif aux personnels des établissements et services d'accueil
des enfants de moins de six ans auquel renvoie le 2° de l'article R. 2324-42 qui décrit les qualifications
dont doivent disposer 60% de I'effectif, est en cours de révision.

Recommandations
Il est proposé aux services de PMI de considérer que :

Etant donné les difficultés que rencontrent certains employeurs pour le recrutement, d’apprécier le
ratio au niveau de I'établissement (et non de la section) et de le considérer atteint deés lors :

- qu’une fraction du personnel correspondant au minimum requis par les taux d’encadrement le
respecte ;

- et que I'établissement est organisé de telle sorte que les 40% de personnels qualifiés au sens du
CSP sont en mesure d’avoir des échanges réguliers avec les parents aux moments importants
d’échange avec eux et de planification de I'accueil, par exemple I'ouverture du lundi matin
et/ou la fermeture du vendredi soir.

De considérer, dans I'attente de la reprise de I'arrété en question et conformément au principe « qui
peut le plus peut le moins », que doivent étre comprises comme y figurant également les qualifications
ouvrant par dérogation la possibilité de diriger un établissement, comme par exemple:
psychomotricien.ne ; sage-femme; assistant.e de service social; éducateur.trice spécialisé.e;
conseiller.e en économie sociale et familiale.
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2- Le taux d’encadrement

Rappel de la réglementation
Article R. 2324-42 modifié par Décret du 7 juin 2010 (cité plus haut)

Article R. 2324-43 du Code de la santé publique

L’effectif du personnel encadrant directement les enfants est d’un professionnel pour 5 enfants qui ne
marchent pas, et d’un professionnel pour 8 enfants qui marchent. {(...)

L'application pratique de ce taux d’encadrement théorique peut s’avérer délicate, en raison des
multiples variables qui n’y sont pas prises en compte (amplitudes horaires d’ouverture et de travail de
chaque agent, temps de pause, de réunion, de formation)

La formule appliquée par certains services de PMI proposée ci-dessous peut s’avérer utile comme outil
de calibrage dans les phases amont du projet. Elle conduit néanmoins a des effectifs théoriques
minimaux.

Nombre de professionnel.le.s auprés des tout-petits (1/5) + Nombre de professionnel.le.s auprés
des enfants qui marchent (1/8) x Amplitude d’ouverture hebdomadaire / 35 h**
+ 1 Professionnel.le. par étage

= Total d’encadrants (ETP brut) x amplitude d’ouverture / 35h.

Le calcul en fonction des journées types théoriques et du nombre de jours d’ouverture, en prenant en
compte le temps effectif passé aupres des enfants - c’est-a-dire en 6tant les temps de vacances, de
formations, voire de réunions - est plus opportun des lors que le projet approche de sa concrétisation et,
en tout état de cause, apres ouverture.

Recommandations

Il est proposé aux services de PMI d’utiliser le mode d’appréciation du taux d’encadrement le plus

adapté aux informations disponibles :

- avant ouverture, le calcul théorique est le plus approprié ;
- aprés ouverture, le calcul sur la base de données réelles est a privilégier.

% ¢'jl existe des contrats de 38 h (heures supplémentaires), on procéde de la méme maniére, en divisant par 35h également.

Etablissements d’accueil du jeune enfant
Guide ministériel a I'intention des services de protection maternelle et infantile
Avril 2017

47

SIXIEME PARTIE



SIXIEME PARTIE

Rappel : Il est essentiel que 'emploi du temps des professionnel.le.s prévoie un temps rémunéré dédié
aux temps de travail en équipe et aux formations.

Le respect du taux d’encadrement, et donc la qualité d’accueil des enfants, peut étre remis en cause par
les absences non-programmées des professionnel.le.s. Il est important de vérifier que le gestionnaire a
prévu des solutions en cas d’absence.

Recommandations
Il est proposé aux services de PMI de :

Conseiller aux EAJE de renforcer les équipes des I'ouverture, sans se limiter au calcul théorique et
donc sans se mettre en position de travailler « a flux tendu » ;

Inviter, quand la taille de la structure le permet (EAJE dépendant d’'une méme commune, réseau ou
groupe d’EAJE privés) a constituer un pool de remplagants ;

Rappeler aux gestionnaires, quand leur organisation le leur permet (établissements dépendant
d’'une méme commune, réseau ou groupe d’EAJE privés) que les contrats des professionnel.le.s
peuvent prévoir une mobilité sur différents sites.

Bonnes pratiques pour les services de PMI

Solliciter une expertise technique aupres de communes voisines, de la CAF compétente, ou du comité de
pilotage du SDSF compétent, dés les premieres phases de mise en ceuvre du projet d’ouverture d’un
EAJE, et lorsqu’elle n’est pas présente parmi les équipes du porteur de projet (comme dans le service
petite enfance d’une grande commune ou au sein d’un réseau d’EAJE).

3- Stagiaires

Pour se former, les étudiants ont besoin d’expérimenter leurs connaissances théoriques sur le terrain
dans des structures qui fonctionnent bien, avec un personnel stable et expérimenté.

Recommandations

Il est proposé aux services de PMI de :

Promouvoir I'accueil de stagiaires dans les EAJE, sous la double réserve que les stagiaires ne soient pas
considérés ou comptabilisés comme du personnel d’appoint mais bien comme des étudiants, et que les
structures accueillantes soient des EAJE qui ne rencontrent pas de probleme habituel de
fonctionnement. Les conventions de stage sont obligatoires et peuvent donner lieu a une gratification.
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4- Choix d’'un médecin référent

Rappel de la réglementation

Article R. 2324-39

l.-Les établissements et services d'une capacité supérieure a dix places s'assurent du concours régulier
d'un médecin spécialiste ou qualifie en pédiatrie, ou, a défaut, de celui d'un médecin généraliste
possédant une expérience particuliére en pédiatrie, dénommé médecin de I'établissement ou du service.
Il.-Le médecin de I'établissement ou du service veille a I'application des mesures préventives d'hygiene
générale et des mesures a prendre en cas de maladie contagieuse ou d'épidémie, ou d'autres situations
dangereuses pour la santé. Il définit les protocoles d'actions dans les situations d'urgence, en
concertation avec le directeur de I'établissement ou du service et, le cas échéant, le professionnel de
santé mentionné aux articles R. 2324-34 et R. 2324-35, et organise les conditions du recours aux services
d'aide médicale d'urgence.

lll.-Le médecin de I'établissement ou du service assure, en collaboration avec le professionnel de santé
mentionné a l'article R. 2324-35 présent ou apportant son concours a I'établissement ou au service, les
actions d'éducation et de promotion de la santé auprés du personnel et, le cas échéant, aupres des
parents participant a l'accueil.

IV.-En liaison avec la famille, le médecin de I'enfant et I'équipe de I'établissement ou du service, et en
concertation avec son directeur ou le professionnel de santé mentionné a l'article R. 2324-35, le médecin
de I'établissement ou du service s'assure que les conditions d'accueil permettent le bon développement et
l'adaptation des enfants dans |'établissement ou le service. En particulier, il veille a l'intégration des
enfants présentant un handicap, d'une affection chronique, ou de tout probleme de santé nécessitant un
traitement ou une attention particuliére, et, le cas échéant, met en place un projet d'accueil individualisé
ou y participe.

V.-Le médecin de I'établissement ou du service établit le certificat médical autorisant |'admission de
I'enfant. Toutefois, pour I'enfant de plus de quatre mois qui ne présente pas de handicap et qui n'est
atteint ni d'une affection chronique ni d'un probleme de santé nécessitant un traitement ou une attention
particuliére, ce certificat peut étre établi par un autre médecin au choix de la famille.

VI.-Pour ['exercice de ses missions et lorsqu'il I'estime nécessaire, le médecin de |'établissement ou du
service, a son initiative ou a la demande du professionnel de santé présent ou apportant son concours a
I'établissement ou au service et avec l'accord des parents, examine les enfants.

Et en micro-creche ?

Les micro-creches, bien qu’elles n’y soient pas tenues, peuvent étre invitées a s’assurer du concours d’un
médecin au méme titre que tout autre EAJE (médecin qui établira le certificat autorisant I'admission de
I’enfant de moins de 4 mois et/ou atteint de maladie chronique ou en situation de handicap).

Si elles ont des difficultés a identifier un médecin, elles peuvent se rapprocher d’autres EAJE pour
bénéficier des services de leur médecin, par exemple, grace a une convention.

Elles peuvent aussi prévoir, dans certains départements et par convention avec le service de PMI du CD,
gu’un médecin de ce service assure tout ou partie des missions du médecin d’établissement, a
I’exception des médecins qui assurent le contréle des EAJE.
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5- Aide a la prise de médicaments

Le cadre réglementaire actuel permet une aide a la prise de médicaments. Celle-ci se distingue de
I"administration de médicaments non en raison des gestes opérés par les professionnel.le.s (le geste
occasionné par une aide a la prise étant naturellement différent en ce qui concerne un tout-petit qu’en
ce qui concerne un adulte), mais par le fait que les professionnel.le.s ne décident ni de la substance
ingérée, ni de ses quantités, et se limitent a appliquer les prescriptions de I'ordonnance.

L'aide a la prise de médicaments se fait en accord avec les parents et a condition que I'établissement
soit en possession du double de I'ordonnance. Cette modalité doit étre précisée dans le réglement de
fonctionnement. Les professionnel.le.s peuvent souhaiter réaliser une aide a la prise sous la supervision

d’un infirmier, notamment un infirmier libéral auquel I'établissement ferait ponctuellement appel a
cette fin.

Bonnes pratiques pour les services de PMI

Pour chaque aide a la prise, la prise est systématiquement indiquée sur un registre précis et tenu a jour.

Recommandations

Dans le cadre de la formation des professionnel.le.s aux gestes d’urgence, il est proposé aux services de

PMI de considérer que :

Les enfants porteurs de maladies chroniques ont vocation a étre accueillis en milieu ordinaire sous
réserve de la formalisation d’un Projet d’accueil individualisé (PAI). Les médecins de PMI peuvent
encourager les professionnel.le.s/ gestionnaires a former leurs équipes pour des situations qui
nécessitent la maitrise d’'un geste particulier (administration d’un médicament en cas de crise
d’épilepsie, par exemple ou en cas de choc allergique). Les médecins de Pmi sont donc invités, en méme
temps qu’ils étudient le projet d’établissement, a vérifier le plan de formation proposé pour les
professionnel.le.s.
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Annexe 1

LES ERP DE 4°™ et 5°™ CATEGORIE

Seuils de catégorie des EAJE (ERP) de type « R »

EAJE >100 4eme catégorie

EAJE < 100 et un enfant a 4eme catégorie

I"étage

EAJE <100 RCH 5éme catégorie PE1 a 27

EAJE <20 un seul niveau, en 5éme catégorie PE 1 a 27

étage

EAJE <20 RDCH 5eéme catégorie « simplifiée »
PE 482 et 3, PE248§1, PE26§1,
PE27

1. ERP de 5éme catégorie, seuls les articles PE s’appliquent :

http://www.batiss.fr/regl/typepepopxpu.pdf (lien direct sur arrété 22 juin 1990)

Les prescriptions pour la 5éme catégorie simplifiée (dont I'effectif est inférieur a 20 personnes), les

articles :

PE 4 § 2 et 3 (vérifications techniques) ;
PE 24 § 1 (installations électriques) ;

PE 26 § 1 (moyens de secours) ;

PE 27 (alarme, alerte, consignes).

Les prescriptions pour les autres ERP de la 5éme catégorie sans locaux a sommeil et dont |'effectif

est supérieur a 20 personnes mais inférieur a 100, les articles :

PE1aPE?27

http://www.batiss.fr/regl/typepepopxpu.pdf (lien direct sur arrété 22 juin 1990)

Les prescriptions pour ERP de la 5éme avec locaux a sommeil, les articles PE 1 PE a PE37

2. Les ERP de la 4eme catégorie, les articles CO s’appliquent :
http://www.batiss.fr/P_5_ Art_Generaux.html
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Rappel des obligations de sécurité

Les ERP classés en 5éme catégorie ne sont pas obligatoirement soumis aux visites d’ouverture ou
périodiques par la commission de sécurité.

Dans ce cas, certaines obligations sont néanmoins a respecter par les EAJE :

- Disposer d’au moins un extincteur (1 appareil pour 300 m? et d’un appareil par niveau au
minimum) ;

- Disposer d’issue(s) de secours dégagée(s) ;

- Disposer d’un systeme d’alerte qui doit étre audible en tout point de I’établissement. Le
personnel doit étre informé de la caractéristique du signal sonore. Le choix du systéme
d’alarme est laissé a I'initiative de I'exploitant qui devra s’assurer de son efficacité ;

- Disposer d’une ligne de téléphone urbain pour joindre les premiers secours ;

- Dans les établissements implantés en étage ou en sous-sol, un plan schématique, sous forme
d'une pancarte inaltérable, doit étre apposé a l'entrée, pour faciliter l'intervention des
sapeurs-pompiers ; ce plan dit ‘plan d'intervention’ doit représenter au minimum le sous-sol,
le rez-de-chaussée, chaque étage ou I'étage courant de I'établissement ;

- Tenir un registre de sécurité a jour et afficher les consignes de sécurité, bien en vue, en y
indiquant:

o Le numéro d’appel des sapeurs-pompiers,
o L’adresse du centre de secours le plus proche,
o Les dispositions immédiates a prendre en cas de sinistre.

En 4éme catégorie, il pourra étre demandé en complément de ces obligations d’asservir les portes
coupe-feu au systeme de sécurité incendie.

Enfin, il est rappelé qu’en tout état de cause des exercices d’évacuation incendie doivent étre réalisés
dans les EAJE (Article R. 4227-39 du Code du travail : « des exercices au cours desquels les travailleurs
apprennent a reconnaitre les caractéristiques du signal sonore d'alarme générale, a se servir des
moyens de premier secours et a exécuter les diverses manceuvres nécessaires (...) au moins tous les
six mois »).
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Nombre Total Classification
Type de de Nombre total de Public maximum
o Type de . . . ERP (4¢me
mode Situation batiment niveaux | personnes présentes occasionnel de pers. ( ou
d’accueil dans dans 'EAJE supplémentaire | dans Seme
'EAJE ’EAJE catégorie)
enfants | professionnels | parents
Créche de Immeuble
30 de5
berceaux | RDC étages 1 35 7 23 65 5
Créche de Immeuble
100 de5
berceaux | RDC étages 1 120 24 76 220 4
Créche de Immeuble
30 RDC+1er | de5
berceaux étage étages 2 35 7 23 65 4
Créche de Immeuble
80 2tme gt 3éme | de 5 2 (type
berceaux étages étages duplex) 96 25 64 185 4
1 créche
de 50 RDC et 1er
berceaux étage Maison 2 60 12 43 115 4
1 créche
de 25 RDC et 1er
berceaux étage Maison 2 29 6 15 50 4
Micro-
créche de Immeuble
10 deb
berceaux | RDC étages 1 11 3 6 20 5
Immeuble
MC de 10 de5
berceaux 3¢me étage | étages 1 11 3 6 20 5
Immeuble
MCde 10 | 2émegt3éme | deb 2 (type
berceaux étages étages duplex) 11 3 6 20 4
2MC 3¢me étage
accolées (surle Immeuble
(20 méme de 5
berceaux) | palier) étages 2 11+11 | 343 6+6 40 4
2MC Une au 1 niveau
accolées 3éme gt Immeuble | pour
(20 l'autre au de 5 chaque
berceaux) | 4éme étage | étages MC 11+11 3+3 6+6 40 4
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Annexe 2

AVIS TECHNIQUE D’OPPORTUNITE

Exemple d’avis technique d’opportunité fourni par le département
des Hauts-de-Seine

(2

Avis d'opportunité de la micro-créche
Levallois, d'une capacité de 10 places.

Au vu des plans remis le 2016 el de la visite des locaux.

La surface totale de la micro-créche est de197,21m2 ( 137,35m2 pour le
RDC et de 60,86m2 pour I'étage).

L'entrée de la créche est en acces direct de plain-pied par une porte vitrée sur la
largeur de la facade de 2,94m2. 1l est préconisé un visiophone digicode pour en
sécuriser I'accés qui donne accés a la piéce d'accueil.

P La piéce d’accueil de 11,74m2 lumineuse est équipée d’'un plan de change sec {1m
de profondeur prévu) et de casiers individuels, un banc pour les enfants avec 2 portes
vitrées : I'une donne accés au local poussettes et 'autre donne accés a 'espace de vie
des enfants. Un aménagement de ['espace pour s'assoir et mettre les sur-chaussures
pour Padulte et un transat pour le hébé sont préconisés.

» Le local poussettes de 8,92m2 (Laille adaptée pour 10 poussettes). Il esl préconisé
un revétement lessivable des murs et du sol pour faciliter 'entretien.

> Les locaux destinés a I'espace de vie des enfants. Pour y accéder, il faut franchir un
couloir d’environ 5m de long muni d’un portillon bas en pente douce.

La seule source lumineuse de la structure et son aération directe sont la porte d’ entree
et une verriere dont la hauteur sous plafond est de 3m de haut.

Pour limiter les nuisances sonores, 'installation de nuages anti-acoustiques sont prévus
ainsi qu'une climatisation réversible.

La verriere ancienne en acier, en verre armé, les ouvrants sont hors services. Méme si

I'étanchéité a été refaite, la verriere est a changer pour répondre aux normes
d'isolation thermique pour le bien- étre des enfants. Elle est implantée sur toute la

Hotel du Département - 2/16, bd Jacques Germain Souffiot - 92015 Nanterre cedex
tél. : 01 47 29 30 31
wyew haiis-de-seine.net
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largeur du biatiment et donne la luminosité a l'office de réchauffage, 4 la salle de change
et sur une partie de la salle d’activités des enfants.

La surface dédiée aux enfants est de 93,64m2 soit 9,36m2 par enfant.

La salle d’activité de 63,29m2 soit 6,39m2 par enfant, est adaptée pour l'accueil de
10 enfants. L'éclairage est assuré par la verriére sur une partie de la piéce. Sa
dimension permet d’installer les différents espaces d'activités pour les bébes, les
moyens et les grands.

Le dortoir de 22,63m2, sans éclairage directe et aération permet le couchage de 10
enfants. [l est préconisé une ventilation double flux et un variateur de luminosité. Son
implantation mitoyenne & la salle d’activité par 2 portes ouvrantes battantes et de
chissis vitrés facilite la surveillance du sommeil. Ce qui ne doit pas empécher la mise en
place d'un protocole et une tragabilité de surveillance du sommeil.

La salle de change de 7,72m?2 est suffisante et adaptée pour 10 enfants et son chassis
vitré sur 2 cétés permet une honne vision sur la piece de vie des enfants. Elle comprend
une auge, un WC séparé par une cloison pour respecter l'intimité, un plan de change de
type LOX0S avec baignoire incorporée, un meuble rangement avec casiers individuels
pour les affaires de rechange des enfants. Un tapis de sol est préconisé devant le plan de
change.

P> Les locaux techniques du RCH

L'office de réchauffage de 10,25m2 comprend un lave main a commande fémorale.
Une zone Biberonnerie bien identifice et differenciee, équipée d'un micro-ondes et
d’un chauffe biberon. [l est préconisé un espace pour protection vestimentaire HACCP.
2 autres zones {préparation et plonge) sont équipées de plans de travail, d'un four, d’un
frigo, d'un lave-vaisselle et de rangement.

Le local poubelles (dimension non renseignée), '"évacuation peut se faire par
I'entree du personnel indépendante de celle des enfants et de leurs parents. [l est
préconisé un revétement carrelé des sols et des murs ainsi qu'un point d’eau et un
siphon pour le nettoyage. Un protocele d'évacuation des déchets devra étre mis en place
en raison de la livraison des repas par le méme couloir et le nettoyage du couloir.

Les toilettes de 3,17m2 avec lave mains, leur proximité de |'office de réchauffage et
de la piece de vie des enfants sont adaptés.

La buanderie (dimension non renseignée) est fermée par une porte coulissante,
équipée d'un lave-linge et d'un séche-linge et de rangements pour stocker le linge
propre.

Le local ménage est un placard équipé d’un vidoir. Son aération doit étre assurée.
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» Les locaux du personnel et bureau de la Directrice situés a I'étage.

La superficie totale est de 60,86m2.

On y accéde par une porte d'entrée indépendante et par un escalier lquart tournant
gauche, en bois muni d’'une rampe. Toutes les piéces ont une luminosité directe avec
une aération directe. Il est préconisé que son accés soit adapté & 'accueil des familles
par rapport a la sécurite.

Le vestiaire du personnel avec sanitaire, il est preéconise un lave main pour
répondre aux normes d’hygiéne. Sa dimension n’est pas renseignée mais suffisant lors
de la visite du batiment.

La cuisine du personnel est équipée d'un évier, réfrigérateur et micro-onde. Sa
dimension n'est pas renseignée mais adaptée.

La salle de repos du personnel de 22,22m2 est trés lumineuse par 2 fenétres doubles
vitrages et spacieuse, dont la vue donne sur la verriére de la salle d’activité des enfants.

Le bureau de la directrice de 13,22m2 est lumineux. Il permet de mener des
entretiens en toute confidentialite.

Un local rangement pour stocker du matériel.

CONCLUSION

Au vu des plans remis le | 2016, un avis technique favorable peut étre donné en
prenant en compte les préconisations émises et sous réserve de ce qui précéde et du
respect des régles normes et référentiels existants, notamment le guide « Navir, les
narmes en question ».

Le changement de I'escalier vous a amené a une modification de votre plan
d'implantation transmis le 2016 :

- Au RCH, la création d'un bureau polyvalent, permettant des entretiens
confidentiels pour des Personnes a Mobilité Réduite, un espace de parcours
psychomoteur de 19,35m? et la séparation de 'espace sommeil en 2 avec le
dortoir des bébés-moyens et le dortoir (polyvalent)des grands.

- Al'étage, le déplacement de |la buanderie- lingerie.

Au vu des plans transmis le 2016, modifiant I'implantation des piéces,
j'émets un avis technique favorable le 2016.

Cet avis technique ne présage en aucun cas de la décision finale du Président du Conseil
Départemental a intervenir dans le cadre de la procédure légale conformément au Code
de Santé Publique.
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Annexe 3

GRILLE DEPARTEMENTALE POUR LES VISITES DE CONTROLE

Exemple de grille fournie par le département des Hauts-de-Seine

hauts-de-seine

LE DEPARTEMENT

Document préparatoire a la rédaction du
procés-verbal contradictoire d'inspection
d'un Etablissement d'Accueil du Jeune Enfant

POINTS DE CONTROLE

mars 2 7_V2-docpreps

Mo de Fatablissement

adresse

Date et heure de Finspaction ke El

Mom du contrdleur PRI

LA VISITE DES LOCAUX
1- Entrée

zas dantrée

sécurisation de l'scocés (baméra)

interphone, vidéophone, digicode programmsble

2- Local poussette

Présence d'un local & poussettes dedia

Gene occasionnae en cas d'aévacuation

3- Bureau de Direction et'ou bureau medical

Cabinet médical

avec lavabo 4 commande non manuele

Si sbsence de cabinet medical, lieu des visites :

Dossier medicaux sous clé séparés des dossiers administratifs

Entrainemeant du personnel aux gestes d'urgence

A quelrythme ? :

Parqui? :

Mombre de professionnels formeés :

Date de la demiére formation :

amnoire | boite & phamacie

Dans le bureau de la directrice

Dans les salles de bain

Présence de médicaments d'urgence conforme sux protocoles

Affichage des numéros durgence dans les différentes sections (3 proximité des
teléphones)

Protocoles d'action dans les situations d'urgence, datés, signés

OO0 :0:igoig:o

O 0 :0:0:0:0

Date du protocole :

Accessible dans les sections sux professionnels

Protocoles d'administration des médicaments sur ordonnance du médecin traitant,
datés, signes - tragabilité

Protocole de surveillance des dates de péremption

Maladies & déclarstion obligatoire

o:ig: oo

o0 O :i0

Sioui: lkesquelles :
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4 LES ESPACESRESERVES AUX ENFANTS

Nom de ['unité

Fonctionnement par : - tranche d'age O
-dges melangés O

- nombre d'enfants - dge des enfants

4.1 - Accueil, (vestiaire, rangement, poste de déshabillage, tapis de réception...) :

4.2 - Salles d'activités et aménagements (point d'eau, auge, luminosité...)

4.3 - Salles de repos

oul

MOMN

Les salles de repos sont-elles utilisées pour les activités en dehors du temps de
repos

si oui, le stockage des couchettes prend en compte le respect de 'hygiéne et de la
sécurité ?

|

O

L'aération possible
si pas d'aération, présence de VMG - simple ou double flux

La luminosité permet la surveillance des dormeurs
Présence de variateurs

La température de la piéce peut étre contrilée

Fiche de surveillance de sieste

Les dortoirs garantissent la sécurité et le confort

O0:0:0:0:0:00: 04

O:0:0:0:0:00: O

4.4 - Salles de change

o
=

=
o
=

Yisibilité sur la salle d'activité

Présence de tapis de réception lavables

Présence de séparation entre WC

Ergonomie pour le personnel

Escalier d'accés au plan de change

Température de 'eau (limitée 3 457)

Poubelles 3 commande non manuelle

FPaniére 3 linge sale

Le nombre de toilettes enfants est-il suffisant ?

O0:0:0:0:0:0:0:0:0

O:0:0:0:0:0:0:0:0
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4.5 - Espaces partagés ol MOM
Atrium O O
Atelier O O
Pataugeoire munie d'un sol antidérapant systéme d'évacuation, d'aération O O
Salle de motricite O O
oul MOM
4.6 - Espaces extérieurs O O
Présence d'un sol souple - fréguence de nettoyage : O O
Protection solaire (stores, végétation) O O
Présence des jeux extérieurs fixés dans le sol O O
- sont-ils entretenus ? O O
Présence de bacs a sable O O
- sont-ils protégés ? O O
- sont-ils entretenus 7 O O
Présence de plantations O O
sont-elles entretenues ? O O
- potager O O
- arbres a baies, tiges dangereuses O O
Grillages extérieurs et clitures O O
hauteur réglementaire 1,50m O |
Fortillon de jardin O O
Muisances liées & I'environnement O O
Si oui, lesquelles :
Filet de protection des projections O O
Des angles vifs, escaliers, zone cimentée, 3 sécuriser O O
L'établissement est-il muni de pinces et gants en caoutchouc pour ramasser les
objets dangereux ? = =
Espace dont l'intimité des enfants est préservée O O
Frotocole avant [a sortie des enfants O O
Espace de rangement des jeux extérieurs ] ]
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5 - SECURITE ol MOM
extincteurs égquipés de housses de protection O O
s::rs!émt_as a{nti—pin;qdnigts installés sur les portes accessibles aux enfants (1,40m 0 0
cote poignee et cote paumelles)

portes donnant dans les salles d'activités équipées d'oculi O O
angles vifs et saillants protégés O O
Vitrage “sécurit” (miroir) O O
Aération/ accessibilité aux fenétres O O
Réglage de |a densité du chauffage / protection des radiateurs O O
Rideaux, stores ignifugés O O
Frise de courant {rallonge, multiprise, fils pendants...) O O
Escaliersirampe/espacement des barreaux (9cm) J/cage d'escalier/ garde-

corps (1,5m) _ L
Portillon interdisant I'accés & l'escalier O O
Si ascenseur, présence dun code d'accés O O
Lieu de rassemblement précisé O O
Flans d'évacuation plastifiés O O
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6 -LES LOCAUX TECHNIQUESET ESPACES RESERVES AUX PROFESSIONNELSET

6.1 - Cuisine
Liaison froide (espace de réchauffage) —nom du prestataire : O O
Liaison chaude - nom du prestataire : O O
Repas apponés par les parents dans le respect de |a chaine du froid (glacigre au O O
nom de I'enfant)
Cuisine sur place O O
Vétements adaptés par rapport au type de restauration O O
Prélévements des surfaces O O
Plats témoins O O
Mom du laborataire
Présence du thermomeétre dans les réfrigérateurs O O
-feuille de relevé des températures O O
Application du protocole HACCFE O |
Formation de la cuisiniére O O
Formation de [a directrice O O
Mombre d'agents formeés :
Respect du protocole de marche en avant O O
O dans le temps O dans I'espace
Si cuisine de production, nettovage de la hotte - Périodicité O O
Affichage des menus dans le hall d'entrée O O
Réserves alimentaires séches - sioui ol ? O O
Date de la derniére inspection DDPP ;
des prescriptions ont-elles été formulées ? O O
si ouilesguelles:
ont-elles été prises en compte ? O O
Si non, pourguoi:
6.2 - Biberonnerie
Biberonnerie dédige O O
Lave main & commande non manuelle O O
Lave biberon dedié O O
Si non modalités pour le nettoyage des biberons :
Stérilisation O O
Tenue adaptée O O
Identification des biberons O O
Préparation des biberons
O & l'avance O au fur et & mesure
Formation HACCP de |a personne en charge de |a préparation des biberons O O
Lieude stockage des biberons:
Possibilité de stockage du lait maternel O O
Frotocole de stockage et d'emploi du lait maternel O O
6.3 - Buanderie/lingerie oul MOM
les circuits propres et sales sont bien identifiés O O
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6.4 - Locaux d'entretien oLl MO
Locaux avec vidoir, siphon O ]
rangement pour les balais et les chariots O O
possibilité d’aération O O
Frotocole de nettoyage des poubelles O ]
6.5 - Vestiaires ol MOM
vestiaire cuisinier(e) O O
avec un point d'eau O |
salle de repos /repas (212m*) O O
avec un point d'eau O O
réfrigérateur dédié O O
micro-onde dédié O O
sanitaires pour le personnel O O
+
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Annexe 4

PROCES-VERBAL CONTRADICTOIRE

Exemple de P-V fourni par le département des Hauts-de-Seine

LE DEPARTEMENT

PSULIEMIPE

» hauts-de-seine

marsZi f_vi-Z

PROCES-VERBAL CONTRADICTOIRE

du CONTROLE/INSPECTION

d'un Etablissement d'Accueil du Jeune Enfant

Identification de I'Etablissement

Mom de I'établissement

adresse

Téléphone de'EAJE

01 06

Courriel de 'EAJE

MNom du gestionnaire (société,
association, commune, établissement
public...)

D3P O non O oui

Mom du délégataire :
date defin de contrat :

Coordinateur(trice)/Directeur(tri

ce) Petite Enfance( Nom,prénom,
qualité, courriel téléphone)

Type d'établissement

O multi-accueil
O créche familiale

O halte-garderie
O créche parentale

O jardin d'enfants

Capacité d'accueil agréée

Date de création (ouverture)

Date de l'arrété ou de 'avis du
PCD en vigueur

Inspecticn de I'Etablissement

Date et heure de l'inspection

e a

Durée de l'inspection

Motif de 'inspection

O Plaintes/alertes O critéres de risque/suivi

Caractére de l'inspection

O Programmeée O Inopinée

Nom du/des contrdleur(s) PMI

accompagné(e) de

En présence de (nom, prénom,
qualité (gestionnaire))

Commentaire/observations du Contréleur PMI :
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En date du:

Motificaractére dela précédente inspection :

INSPECTION PRECEDENTE

O Plaintes/alertes

O critéres de risque/suivi

O Programmeée

O Inopinée

ACTIONS CORRECTIVES DEMANDEES

- . Type . Action Respect "
Actions correctives d'action Delai raalisée délai Observations
O préco O oui O oui
O reco O non O non
O préco O oui O oui
O reco O non O non
O préco O oui O oui
O reco O non O non
O préco O oui O oui
O reco O non O non
O préco O oui O oui
O reco O non O non
O préco O oui O oui
O reco O non O non

préco = préconisation - & résliser
reco = recommandation : consei
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PARTIE | -VERIFICATIONS DE FONCTIONNEMENT

Conformément & lMaricle L.2324-1 du Code de la santé publigue (CSP) le médecin responsable du service
départemnental de PMIvérifie les conditions de qualification, d'expérience professionnelle, de moralité, d'aptitude
physigue requises des personnes exercant leur activité dans I'établissement et les conditions d'installation et de
fonctionnement de I'établissement.

Capacité totale d'accueil agréée :

Age des enfants accueillis

Jours et horaires d'ouverture

Modulation capacité/horaire :

Périodes de fermetures annuelles :

l.a-LES CONDITIONS RELATIVES AUX PROFESSIONNELS

(Professionnels de Direction et équipe pluridisciplinaire)

Directeur (trice)/

. Mom, prénom, gualification :
Responsable technique P -4

Existence d'une fiche de poste: | O oui O non

CV/diplédmes contrdlés O oui O non

Pour les établissements d'une capacité supérieure a 60 places :

Directeur(trice) adjoint(e) Mom, prénom, qualification :
Existence d'une fiche de poste: | O oui O non
CV/idiplémes contrdlés O oui O non

Inscription a I'Ordre des
medecins

Médecin nom prénom :

: O oui O non
temps de travail mensuel :

CV/diplémes contrdlés

Psychologue nom prénom : 5 oui O non
temps de travail mensuel :

Infirmier(e) nom prénom : O oui O non
quotité/jours de présence : O sans objet
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LES PROFESSIONNELS RECRUTES et PRESENTS

(13 ua) uonaadsuy
ap Jnol 3| uasald

(%) 12ed sdwa )

fugejuad sduwal

W

(aujuaaiowoyafisd

(D00TIT 1Az NP @laLIe| ap £ ajILe)
saby salny

aunynopand ap aseyxny

(a1a1) Jajunuu

sJuejua saunal
ap (014)) JNajeonp3

(2210)) Jnaynopiand

Fonction

Date
d'embauche

Noms/Prénoms

s)uEejua sap saldne s[auuo|ssajold

TOTAL AUPRES DES ENFANTS

sanbuyaan
HMILDISSJ0d
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TAUX REGLEMENTAIRE DES EFFECTIFS des PROFESSIOMNELS ENCADRANTLES ENFANTS
par rapport a la capacité d'accueil agréée

Mode de calcul (pour 35h hebdomadzire] © Nombre sgent supres des bebés (1/9) + nombre sgent supres des
enfants qui marchent (1/8) x amplitude douverture hebdomadaire / 35 heures + 1 agent par étage (sprés e

calcull. En fin d'opération, arrondir & 0.5 ETE supérigur)

Mombre total réglementaire de professionnels nécessaires (en ETP) auprés des enfants:

Mombre réglementaire de professionnels dipldmés nécessaires (en ETP) auprés des
enfants (40%):

Mombre réglementaire d'EJE nécessaires (en ETP):
pourles EAJE= 25 places

Mombre total de professionnels recrutés auprés des enfants :

Est-il suffisanten nombre: Ooui Onon

Est-il suffisant en qualification :
fapds waifoasion des CuWiniplamas]

sclon la
capacite
d'aceueil
agriie

O couwi Onon

oul MOM
- mise a jour du registre des extraits de casier judiciaire et des cerificats d'aptitude medicale
(vérification des conditions de moralité (B2/B3) et d'aptitude physique des professionnels O O
conformément aux articles L.2324-1 et R2324-33 du CSF)
- I'attestation du gestionnaire est annexée au projet d'établissement
{le gestionnaire 5'esf ss5uré que Jes professionnels recrufés safisfonf swx disposifions de Marficle [ 133-6 duy Code de O O

Tachion sociale ef des familles relsfi’s 2 Is condfion de morslfe of de Maricle R2324-22 du CSP relsfifs & Fapiifude
médicale.)

Mombre d'enfants présents ;

marcheurs
non marcheurs

dont

Mombre de professionnels présents auprés des enfants :

Au moment
de Iinspection

Est-il suffisanten nombre: Ooui O non

Est-il suffisant en qualification : Ooui O non
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L'ACCUEIL EN SURNOMBRE

Article R2324-27 :

rSous réserve du respect des dispositions du premier alingéa de larticle . 2324-17 et de Farficle R. 2324-43 et &
condition que & moyvenne hebdomadaire du tsux doccupation n'excéde pas cent pour cent de I3 capacité
d'zccuei prévue par Mautorization du président du conseil général ou figurant dans Iz demande d'avis qui lui a &té
adressee, des enfants peuvent étre sccueilis en surnombre certains jours de Iz semaing, dans le respect des

limites suvanies .

- 10% de iz capacité d'accusil pour les EAJE d'une capacité = 3 20 vingt places
- 15% de s capacité d'sccuei pour les EAJE capacité = 21 et = 40 plsces
- 20% de iz capacité d'accusil pour les EAJE d'une capacité = 41 placess

ol MNOM
L'EAJE est-il autorisé & pratiquer I'accueil en surnombre 7 O O
Siouidans quelle limite # O 10% O 15% O 20%
Respect de laréglementation la semaine de |a visite d'inspection ? O O
Respect de laréglementation |a semaine précédant |a visite dinspection ? O O

Commentaire/observations du Controleur PMI :

|
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Lb -LES CONDITIONS DE FONCTIONNEMENT ET D'INSTALLATION

Date d'élaboration du réglement de fonctionnement (R2324-30 du C5F):

oul & NOM

- le réglement de fonctionnement est affiché O O
- le réglement de fonctionnement est daté et signé O O
- les fonctions du directeur, du référent technigue, du responsable technique sont définies O O
-les modalités permettant d'assurer en toutes circonstances |a continuité de Ia fonction de O O
direction sont prévues
-les modalités d'admission des enfants sont définies O O
-les horaires et les conditions d'arrivée et de départ des enfants sont notés O O
-le mode de calcul des tarifs est détaillé O O
-les modalités du concours du médecin, de l'infirmier(e) sont précisées O O
-les modalités de délivrance de soins spécifigues occasionnels ou réguliers avec le concours le
cas échéant de professionnels médicaux ou parameédicaux extérieurs a 'établissement sont | O O
protocolisées
-les modalités d'intervention médicale en cas d'urgence sont détaillées O O
-les modalités d'information et de paricipation des parents a la vie de I'établissement sont O O
renseignées
-les modalités mises en ceuvre pour garantir 'accueil des enfants des personnes en insertion 0 0
sociale et professionnelle (une place par tranche de 20 places d'accueil) sont prévues
- dans les établissements & gestion parentale : les responsabilités respectives et les modalités
de collaboration des parents et des professionnels assurant I'encadrement des enfants et les O O
fonctions déléguées au responsable technigue sont détaillées
Date d'élaboration du Projet d'établissement (R2324-29 du C5F)

En cours d'actualisation ? O OuUl i NOM
- le projetd'établissement est affiché O O
- le projet éducatif précisant les dispositions prises pour assurer 'accueil, le soin, le 0 0
développement, I'éveil etle bien-&tre des enfants estrédigé
- le projetsocial précise les modalités mises en ceuvre pour garantir 'accueil des enfants des g g
personnes eninserion sociale et professionnelle (une place partranche de 20 places d'acoueil)
- les prestations proposées (en précisant les durées et les nithmes d'accueil) sont notées O O
- les dispositions pour I'accueil d'enfants présentant un handicap ou atteints d'une maladie 0 0
chronigue sont prises
-les compétences mobilisées sont précisées O O
- pour les services d'accueil familial : les modalités de |a formation continue des assistantes
maternelles et du soutien professionnel apporté ainsi que le suivi des enfants au domicile sont O O
déterminés
-la place des familles et leur participation & |a vie de 'établissement sont définies O O
- les relations avec les organismes extérieurs sont prévues O O

Commentaire/observations du Controleur PMI :
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l.c - ANALYSE

oul & MON
lefles professionnel(s) assurantla Direction de I'EAJE sont conformes aux dispositions 0 0
des articles R2324-34/35/36/37-2/46 (qualification et expérience professionnelle)
o B | La continuité des fonctions de direction estassurée conformément aux dispositions de O O
= & | raricle R2324-36-2 du CSP
E 3 Les dispositions de I'article R2324-38 du C5F (&quipe pluridisciplinaire) sont conformes : O O
E E Les dispositions de l'article R2324-39 du C5P (médecin) sont conformes : ] ]
(=]
E E Les dispositions de 'article R2324-41 du C5P (EJE) sont conformes : O O
« E g Les dispositions de I'article R2324-42 du CSF (qualifications 40% 60%) sont conformes : O O
% © ﬂ Les dispositions de l'article R2324-43 du C5P (1/5 - 1/8) sont conformes : O O
E Les dispositions de 'article R2324-43-1 du C5F (2 professionnels dont 1 DE) sont O O
] conformes :
o lefles professionnel(s)assurantla Direction de I'EAJE sont conformes aux dispositions 0 0
E = des articles R2324-34/35/36/37-2/46 (qualification et expérience professionnelle)
; E La continuité des fonctions de direction est assurée conformeéament aux dispositions de O O
u 2 larticle R2324-36-2 du C5F :
% Les dispositions de I"article R2324-38 du CSF (&quipe pluridisciplinaire) sont conformes : O O
o Les dispositions de l'article R2324-39 du C5P (médecin) sont conformes : O O
a Les dispositions de l'article R2324-41 du C5P (EJE) sont conformes : O |
é Les dispositions de I'article R2324-42 du C5F (qualifications 40% 80%) sont conformes : O O
: Les dispositions de 'article R2324-43 du CSP (1/5 - 1/8) sont conformes : O O
- Les dispositions de l'article R2324-43-1 du C5SP (2 professionnels dont 1 DE) sont B B
confarmes :
ouUl § NOM
o REGLEMENTDE FONCTIONNEMENT
E Les modalités d'organisation et de fonctionnement sont conformes aux dispositions des articles O O
E R2324-30 fcontenu) et R2324-31 (affichags) du CSP:
E PROJET D'ETABLISSEMENT
E Les dispositions (8 sous parties) de l'aricle R2324-29 du CSF sont conformes : O O

Observations/commentaires du contréleur PMI
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FARTIE Il - La visite des LOCAUX

Conformément & Farticle R2324-28 du Code de la santé publigue

L ez locaux doivent permetire Iz mise en ceuvre du projet o'établissement et leur aménagement favorizer Faccuei
des parents et Forganisation de réunions pour le personnel.

Les personnels doivent pouvoir ¥ accomplir leurs tiches dans des conditions satisfaisantes de sécurité, dhygicne
gt de confort, en portant aux enfants une attention constants et en organizant de manisre adaptée 3 leurs besoins
ez repas, le sommei 8 repos, i85 s0ins corporels of les activités de jev et dévei

Si rétablissement comprend plusieurs unités daccued distinctes, chacune doit offir de fagon autonome
fensemble des prestations et des activités prévues par le projet d'établissement.

Le service d'accuei familial doit disposer d'un local réserve & Faccwei des assistantes materneles et des parents,
d'une sale de réunion ef d'un espace réserve aux activités d'éverl des enfants.

Le contrble opéré sur les locaux s'inspire egalement des recommandations technigues du Guide NAVIR "Les
normes en question”.

DATE RESULTATS Demandés
Année de construction du batiment : 2
Recherche de plomb (antérieur & 1949) O positif O négatif O demandé
Diagnostic de recherche d’amiante (antériswra 13597) O positif 0 négatif O demands
Recherche légionnelles O positif O négatif O demandé
oo i ol MENeUr @ [goy  gnon @ encours
Muisance sonore O oui O non O partiel
Protocole de mise en sureté O oui O non O en cours
Prévention de la canicule O oui O non
Accessibilité PMR O oui 0 non O partiel
Acces sans fil internet (wifi) (1o 2015-138 du 00215 | O oui O non

Observations du controleur PMI depuis I'ouverture ou la derniére inspection :

1- Entrée (sas, sécurisation accés. .. )observations du controleur PMI :
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2- Local poussette (accés, stockage .. ) observations du contrdleur PMI

3- Bureau Directionet/ou bureau médical (dossiers médicawx, pharmacie, affichage des
numeros... )observations du contréleur PMI :

4. Espaces réserves aux enfants

4.1- Accueil (vestiaire, rangemenrt, poste de déshabillage, tapis de réception...)
observations du contrdleur PMI :

4.2- Salles d'activités (point d'eau, auge, luminosité, aérations, mobiliers, jeux...)
observations du contrdleur PMI :

4.3- Salles de repos (nombre de lit par espace de repos, aération, luminosité, température,
surveillance...) observations du contrdleur PMI :
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4.4- Salles de change (visibilité, tapis de réception, poubelles, température de 'eau...)
observations du controleur PMI :

4.5- Espaces partagés (atrium, ateliers, salle de motricité_.)
observations du contrdleur PMI

4.6- Espaces extérieurs(sol souple, protection solaire, jeux extérieurs, plantations,
cldtures...) observations du contrdleur PMI :

5- Les locaux technigues et espaces résernvés aux professionnels

5.1- Cuisine (liaison froide, chaude, de production, repas apportés parles parents, HACCP,
plats témoins. .. ) observations du controleur PMI :

5.2- Biberonnerie (préparation et nettovage des biberons, stockage, tenue adaptée,...)
observations du contrdleur PMI :
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5.3- Buanderie/Lingerie (circuit proprefsale, stockage...)
observations du controleur PMI :

5.4- Locaux d'entretien (rangements, poubelles, nettoyage...)
observations du contréleur PMI :

5.5- Vestiaires et salle de repos du personnel (point d'eau, vestiaire cuisinier(e),
sanitaires...)observations du controleur PMI :

FARTIE lll - EVALUATION DE LA MISE EN CEUVRE DU PROJET EDUCATIF

1- Réunion de travail des professionnels (fréquences, thémes, partenaires...)
observations du contréleur PMI :

2- Formation des professionnels (journées pédagogigues, thémes ..}
observations du contrdleur PMI

3- La place des parents (réunions, café/parents ...}
observations du contrdleur PMI
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Date du passage de la Commission communale d'accessibilité et de sécurité :

oLl MOM
Des prescriptions ont-elles &té émises ? O O
ont-elles été prises en compte ? O O
5i non, pourguaoi
Flans dévacuation O O
Extincteurs et alarmes contrdlés O O
Espace de confinement prévu O O
Registre de sécurité 3 jour O O
Date du dernier exercice d'évacuation
issues de secours éguipées de - bouton moleté O O
- barre anti panigue O O
autres :
KX
Commentaires/obsernvations du controleur PMI :
Vérifications réalisées par (nom, prénom, qualité)
PV Fait & le signature
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PROCES VERBAL PROVISOIRE PROCES VERBAL DEFINITIF
Actions correctives demandéess uw.ﬂu mumma_.m_m Observations du gestionnaire Actions correctives défintives Délgi
q O préco
- O reco
2 O préco
i O reco
le contréleur PMI (rom prénom) : Le gestionnaire de I'EAJE (rom le contréleur PMI {rom prénom) :
prénom, fifre) &
Date : signature Date : signature
Date : signature
préco = préconisation |3 réaliser 14/2%
reco = recommandation | conseil
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E&JE: -
Visite d'inspecton en date du:

CONTRE VISITE D'INSPECTION

ACTIONS CORRECTIVES DEMANDEES

Action

. . Type e Contrile Date du iz | Respect .
Actions correctives Faction Delai sur contrile ﬂwn.._._uu ddlai Observations

1 O préco O sit= O ovi | O oui
) O reco O pigces O non | O mon
2 O prece O site O ovi | O oui
] O reeo O pigces O nen | O men
3 O préco O site Ooui | O owi
O reco O pigces O non | O non

4 O préce O site O cui | O oui
O reco O piéess O non | O non

5 O preco O site O oui | O ow
0 reco O pigces O nen | O nen

& O preco O site Ooui | O ow
0 reco O pigces O nen | O non

7 O preco O site Ooui | O ow
B O reco O pigces O nen | O nen

le contréleur PMI fnom prénom) :

Date :

signature

En présence de (nom prénom tifre. EAJE) :

signature
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Annexe 5

AVIS D’OUVERTURE MODULEE

Exemple de réponse fourni par le département des Hauts-de-Seine

hauts-de-seine

LE DEPARTEMENT

Pole Solidarites Nanterre, le

U

VU

VU

VU

LE PRESIDENT DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

le Code de la santé publique et notamment ses articles L.2324-1, L.2324-2, R.2324-16 et
suivants,

le Code de |'action sociale et des familles et notamment ses articles L 214-7, et D.214-7 et
suivants,

l'avis de Monsieur le Président du Conseil général des Hauts-de-Seine n® . __ . . __.

10 Septembre 2014, relatif 3 la création de 'EAJE (Etablissement d'accuell du jeune enfanl)
dénomme « -

les élements figurant au dossier de demande de maodification de l'avis (extension de capacité
d'accueil de 75 a 95 enfants) présenté par la vile de Rueil-Malmaison, pour son EAJE

dénommé dont le
Déoartement a accusé récention par courrier recommande avec demande d'avis de réception
n°z et en a déclaré la complétude,

I'attestation du Médecin départemental de la PMI en date du

certifiant, en application de l'article L.2324-2 du Code de la santé publique, que FEAJE
dénommeé ~ satisfait aux
conditions de qualification ou d’'expérience professionnelle, de moralité et d'aptitude physique
requises des personnes exergant leur activité dans |'établissement d'une part, et aux conditions
d'installation et de fonctionnement d'autre part, et enfin que les locaux et leur aménagement
répondent, compte tenu de l'dge des enfants, aux objectifs et conditions définies & l'article
R.2324-28 du meéme Caode.

Sur proposition de |la Directrice générale des services du Département
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REND UN AVIS FAVORABLE

Direction PMI/Petite Enfance

Concemant la modification de fonctionnement (extension de capacité d'accueil de 75 & 95

enfants), sollicitée par la ville pour son EAJE (Etablissement d'accueil du
jeune enfant) dénommé | B ____ ayant
fait l'objet d'un avis favorable a la création en date du dans les conditions

figurant dans sa demande susvisée.
L'EAJE propose les prestations suivantes

- accueill régulier et occasionnel d'enfants.
- restauration,
- ateliers et activités d'évell tels que prévus dans le projet d'etablissement

La capacité d'accueil de 'EAJE est de 95 enfants, agés de deux mois et demi jusqu'a quatre
ans et repartis en trois unités :

Une unité de 20 enfants
- Une unité de 45 enfants,
- Une unité de 30 enfants,

Conformement a l'article R.2324-27 du Code de la santé publique, des enfants peuvent étre
accuelllis en surmombre certains jours de la semaine, dans les limites fixées au présent article
et a condition que la moyenne hebdomadaire du taux d'occupation n'excéde pas 100% de la
capacité d'accueil figurant dans |a demande d'avis adressée au Président du Conseil
departemental, sous réserve du respect de la santé, de la sécurité, du bienétre et du
développement des enfants accueillis d'une part et des régles d'encadrement direct des jeunes
enfants d'autre part.

L'EAJE est ouvert du lundi au vendredi de 7 heures 45 a 18 heures 30, il ferme une semaine a
Nogl, une semaine en hiver, une semaine au printemps et 4 semaines en été

Conformément a l'article R2324-20 du Code de la santé publique, compte tenu des variations
prévisibles des besoins d'accueil, |a capacité d'accueil de 95 enfants, agés de deux mos
jusgu’a quatre ans, de 'EAJE est modulée comme suit

- 25 enfants de 7 heures 45 3 8 heures 30,
- B3 enfants de 8 heures 320 & 9 heures.

- 82 enfants de 9 heures 3 9 heures 30.

- 95 enfants de 9 heures 30 & 16 heures,

- 76 enfants de 16 heures a 17 heures,

- 63 enfants de 17 heures a 17 heures 30,
- 44 enfants de 17 heures 30 & 18 heures,
- 25 enfants de 18 heures a 18 heures 30.

Le nombre de places garanties au titre de |'accueil des jeunes enfants des personnes en
insertion sociale et professionnelle, conformément aux articles L 214-7 et D.214-7 et suivants
du Code de l'action sociale et des familles, ne peut &tre inférieur & une place par tranche de
vingt places d'accueil

Conformément & l'article R.2324-34 du Code de la santé publique. |a direction de I'EAJE devra
étre assurée par une personne titulaire du diplome d'Etat de docteur en médecine, par une
personne titulaire du diplome d'Etat de puéricultrice justifiant de 3 ans d'expérience
professionnelle, ou enfin par une personne titulaire du dipléme d'Etat d'éducateur de jeunes
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10.

11,

12.

13.

14.

18.

enfants satisfaisant aux conditions fixées par le 3° de l'article R 2324-34, étant précisé dans ce
cas que ['établissement doit comprendre dans son effectif une puéricultrice diplomée d Etat ou,
a defaut, une infimiére dipiomeée d'Etat justifiant au moins d'une année d'expérience
professionnelle auprés de jeunes enfants. La direction de [‘établissement pourra également
étre confiée, & titre dérogatoire, dans les conditions particuliéres définies a l'article R 2324-46
du Code de la santé publique.

Conformément a larticle R.2324-36 du Code de la santé publique, le Directeur de
letablissement, devra étre assisté d'un adjoint, répondant aux conditions de qualification et
d’'expérience prévues aux articles R.2324-34, R.2324-35 ou R 2324-46

Conformement a 'article R.2324-42, |e personnel chargé de I'encadrement des enfants doit
étre constitue

1.pour 40% au moins de l'effectif, de puéricultrices dipiomées d'Etat, d'éducateurs de jeunes
enfants dipldmes d'Etat, d'auxiliaires de puericulture dipldmés, d'infirmiers dipléomés d'Etat ou
de psychomotriciens dipldmés d'Etat,

2.pour 80% au plus de l'effectif, de titulaires ayant une gualification définie par arrété de la
Ministre chargée de la famille et de 'enfance en date du 26 décembre 2000, qui doivent justifier
d'une expérience ou bénéficier d'un accompagnement définis par le méme arrété,

L'effectif du personnel encadrant directement les enfants est d'un professionnel pour cing
enfants qui ne marchent pas, et d'un professionnel pour huit enfants qui marchent Pour des
raisons de sécurité, l'effectif ne peut pas étre inférieur 2 deux dont au moins un des
professionnels mentionnés au 1

Les locaux et leur aménagement répondent, compte tenu de I'Age des enfants, aux objectifs et
conditions définis a l'article R.2324-28 du Code de |2 santé publique.

Conformément a l'article R.2324-38, |'établissement s'assurera, compte tenu du nombre, de
I'age et des besoins des enfants qu'il accueille et de son projet éducatif et social, le concours
d'une équipe pluridisciplinaire composée de professionnels qualifiés, notamment dans les
domaines psychologique, social, sanitaire, éducatif et culturel.

Conformément a l'article R.2324-39, l'établissement s'assurera du concours régulier d'un
médecin spécialiste cu qualifie en pédiatrie, ou, a défaut, de celul d'un médecin généraliste
possédant une expérience particuliére en pédiatrie, dénommeé médecin de 'établissement

Conformément & l'article R.2324-44-1, e gestionnaire garantit contre les conséquences de sa
responsabilité civile a loccasion des dommages qu'il peut causer aux enfants ou que ces
derniers peuvent causer a autrui .

1. les personnes gu'il emploie,

2. les bénévoles et intervenants exténeurs non-salariés, qui participent a l'accueil des enfants,
sont présents dans I'établissement ou le service ou participent avec les enfants a des activités
au'il organise.

Il est tenu de declarer sans délai au Président du Conseil départemental tout décés ou tout
accident ayant entrainé une hospitalisation survenu a un enfant qui lui était confié

Conformément a larticle R 2324-24 du Code de la santé publique, tout projet de medification
portant sur un des éléments du dossier de demande d'avis, devra étre porté a la connaissance
du Président du Conseil départemental par le directeur ou le gestionnaire de I'établissement.
Le Président du Conseil départemental peut, dans un délai d'un mois, émettre un avis
défavorable a I'exécution de celle-ci.

Tout changement dans la gestion de 'EAJE, et notamment son externalisation dans le cadre
de la conclusion d'une convention de délégation de service public, devra faire l'objet d'une

information au Département,
P Conseil Général des Hauts-de-Seine
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16. L'avis de Monsieur le Président du Conseil général n*' est
abroge a compter de 'entrée en vigueur du présent avis.

-
~l

Madame la Directrice générale des services du département des Hauts-de-Seine et Monsieur
le Directeur général adjoint Pole Solidarités sont charaés. chacun en ce aui le concerne de
I'exécution du présent avis qui sera notifié & Monsieur

Pour le Président et par délégation
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Annexe 6

DISPOSITIONS APPLICABLES EN MATIERE DE PERSONNEL?®

STATUT AU QUOTIDIEN

Accueil des enfants :
dispositions applicables en matiére

de personnel

publics jouent un rile majeur dans le domaine de

T'accuel]l des mineurs. Les communes comptent en
effet parmi leurs compétences obligatoires la mise & dispo-
sition de toute classe de maternelle d'un agent spacialisé
des &coles maternelles (ATSEM). Les communes ou leurs
groupements (en cas de transfert de compétences) orga-
nisent ausst les accuetls de lotstrs périscolaires et axtra
scolalres et assurent la gestion directe des &tablissements
daccuel collectif des jeunes enfants (créches collactives,
criches familtales_). Le département est &galement un
acteur essentiel dans le domatne de Penfance et de la petite
enfance : 1l délvre les agréments nécessalres & M'axercice de
la profession d'assistant maternel et peut &galement étre
amené 3 gérer directement des structures d'accueil.

—I es collectivités termitoriales et leurs Etablissements

Dans le cadre de Pexercice de ces misstons, les personnes
publigues ne bénéficient d aucun régime dérogatoine et sont
par suite soumises au droit commun 3 Mnstar des sutres
acteurs intervenant dans ce domaine. Elles dovent notam-
ment se conformer 3 des obligations spécifiques concernant
le personnel placé auprés des enfants, qu different selon
les caractéristiques de I'accuetl proposé (). Ces obligations
sa tradutsent principalement :

— par le respect de taux d'encadrement (rapport entra le
nombre d'adultes et d'enfants accuelllis),

(1) Leservice minimum &'accusil assuré par les communes est ainsi
soumis & un régime dérogaroire. Voir sur ce poinr ke dossier sur
la mise en ceavre du service minimum d'accuedl dans les scoles
ans le numero des 147 du mols de Bwvrar 2009,

- alnsl que par le recrutement de personnel possédant les
qualificattons requises pour I'encadrament des mineurs et
la direction des structures d'accueil ou de fonctionnaires
appartenant aux cadres d'emplois dont les missions défintes
par les statuts particuliers comportent notamment Iaccuat]
des enfants.

Cette réglementation imposa donc aux collectivités 1a créa-
tlon de certains emplots et le recrutement de personnels
qualifiés (21

Dans le cadre des opérations de recrutement, 'employeur
termtonal doitvénfier queles conditions générales de recru-
tement prévues par les dispositions de la loi n"83-634 du
13 nuillet 1983 pour les fonctionnaires et par celles du décret
n"88-145 du 15 fdvrier 1988 pour les agents contractuels
sont satisfaltes. On signalera & cet égard que peuvent &tre
recrutées pour certaines professions exercées dans les éta-
blissements d'accuatl des enfants de moins de six ans les
personnes justtfiant d'un dipléme de I'Union européenne
permettant d'occuper un emplol quivalent dans le pays
d'obtention (3).

En outre, Memployeur terntorial doit s'assurer plus part-
culiérement de I'absence de mention incompatible avec
Pexercice de telles fonctions au bulletin n°2 do casier

(2) Voir 3 ce sujer be dosster relanf 3 Fencadrement de 1a libena

de creanon des emplots dans le numére des 1A du maols de
sepremhbire 2005,
(3) Amcle B 2324-41-1 du code de 1a samé publigue.

judiciatre {8}, conformément aux disposttions del'article 5 de
lalot n*83-634 du 13 juillet 1983 et de I'article * du décret
N"88-145 du 15 février 1988 (s).

Cette démarche peut &re complétée par une demande de
consultation du fichier national des auteurs d'infractions
saxuelles ou violentes (FIJA IS) adressée au préfet. Onnotera
enfin sur ce point que des iIncompatibilités spécifiques sont
privues par le code del'action soctale et des familles (CASF)
et le oode du sport (8) s'agissant des accuells collecttfs de
mineurs  caractére dducanf

Le tableaw ci-aprés recense les disposittons générales ap-
plicables en matidre de personnel au sein des structures
d'accuell des enfants qui relévent des collectivités terrto-
riales ou de leurs &ablissements publics, en opérant une
classification par catégone d'établissements.

11 convient toutefols de noter qu'il ne s'agit pas d'un recen-
sement exhaustif de tous les types de structures susceptibles
d'accuelllir un tel public: la réglementation applicable aux
rablissements daccuell des mineurs & caractére social ne
sera ainsl pas présentée icl.

Les assistants maternels ront pas non plus 8té Intégras au
tableau car 5'lls sont amenés 3 exercer leurs fonctions ponc-
tuellement dans des structures daccuel] collectif (craches
familiales, multi-accuetl ), ils ne peuvent néanmains pas
itre assimilés & ce type de structures. On relévera cepen-
dant que I'accuell de mineurs par un assistant maternal est
condittionné par M'obtention d'un agrément délwvré par le
président du consel] départemental ¢). ['assistant mater-
nel doit en outre suivre une formation obligatolre oTganisée
par le consail départemental. On signalera galement qu'un
assistant maternel peut accuetllir simultanément quatre mi-
MeWrs U Maximum, y compris ses enfants de moins de trols
ans dans la limite de stx mineurs de tous Ages au total (8);
ce nombre peut &Te porté A six Mineurs sur autorisation
du président du conset] départemental pour répondre 3 des
besolns spéctfiques.

(&) Pour plus de précisions sur ce point, voir le dossier sur les

condimions generales de recrurement dans le numern des A7
du mots de seprembre 2005,
(5) Décrer n®g& 165 du 15 Fevoer 1988 pris pour Fapplicanon
de Famicle 136 de la 1ol du 26 janvier 1984 modifite pomant
disposmions stamrates relarves 4 la fonoion publique e
riale er relanf aw agents conmacruels de la foncoon publique
termoriale
Amcle L. 133-6 du code de Facion soctale er des Bamilles et
amicle L. 212-8 du code duspor.
(7) Amcle L 421-3 du code de Facrion soctale e des Bmilles.
(8) Amncle L 421-& du code de Facton soctale s des Familles.

8
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On indiquera enfin que dans un souc de darts, les dispo-
sitions relatives a la capacitd daccuell ont & ajpoutées an
tableau car Ia lecture combinée de ces dispositions avec
celles plus spécifiguement applicables au personnel permet
d'avolr une vision globale des obligations de 'employeur en
matibre de recrutement.

Source : Informations administratives et juridiques, septembre 2016
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ACCUEL DES ERBANTS : DISPOSITIONS APPLICABLES EN MATIESE DE PERSONNEL

@ Les établissements d*accueil des enfants de moins de 6 ans

art. R.2324-17 du codela senté publique (C5P)

TAUX D"ENCADREMENT

ACTUEIL DES ENFANTS. © DISPOSITIONS APPLICABLES EN MATIERE DE PESSONNEL

| s

ETABLISSEMENTS D'ACCUEIL COLLECTIF
itels que oréches collectives, haltes- garderies) (1)

ort. B Z328-25 du CSP 2
chaquee w € aaccueil ne doif pos dépasser 60 ploces

o3 Copacké dhaccusil en Sunombre: ant. . 2324-27

| it R 232043 du CSP

— un professionnel pour § enfants qui ne marchent pas
— un professionnel pour 8 enfants qui marchent

S Efectifmininun - ot & 2324-85-1 du C5P : powr des raisons de secuke,
I'effed i du personael dencadrement des enfals doll Sre quminimen de
deux perspnn es dont wie personne qualifTée

= FOMCTIONS DE DIRECTION of. R 7324-34 & R 2324-35 du C5F

- Un médecin (uniquement dans les &tablissements de plus de 40 places)
ou

- Une puéricultrice diptimée d'Etat justifiant de 3 ans dexpérience professionnelle
ou

— Un &ducateur de jeunss enfants dipldmé d'Etat -
- justifiant d'une cerification au mains de niveau Il attestant de compétences dans le domaine de Fencadrement ou de la direction,
-de 3 ans d'ex périence professionnelle,
- 3 condition gue Fétablissement comprenne dans son effectif une puéricultrice ou, 3 défaut, un infirmier justifiant d'au moins

une année d'expérience professionnelle auprés de jeunes enfants.

at. R. 2324-26 du CSP:

150 pIGEES QU MakimLn

=z~ Capacité d'accweil en sumembre :
@t R. 2324-27 du CSP

MULTI ACCLEIL
(créches famifiles)

at. R. 2324-26 du CSP:

100 places ou Maimen lorsgue Matablssameant ou
Ie sevice assure 8 la fois de Foccued collectf ef de
raccuei famiial

du 5P
SERVICES D'ACCUEIL FAMILIAL aort. B 2328-43 du (5P
(créches famifiales) — un professionnel pour cing enfants qui ne marchant pas

- un professionnel pour huit enfants qui marchent

S Colcul des taux o'encadrement sons piise a1 compte des anfants f des
@ssistoates
imatennelles guiles occom pagaent, présents oocesinaelien et

CEEEIED) Les deux demiers alindas de Faticle R. 2324-4 3 du C5P :
possibiite de prandre e compte dons Fafectif du gersoand
e augres des eafants le directeur ou le directeur adjin!

Dérogation s passibles qux conditions de durée dexpérience professionnelle et de qualiftcation (an ['ebsence de
candidats répondant & ces conditions) en fonction de lo capacité d'sooueil dela srudure »art. R 2324-48 du (5P

=~ Désignation obligatoire d'un adfoint au direteur dons les établissements de plus de 60 places - ant. B, 2324-36 du C5P
=7 * JARDINS D'ENFANTS - Partiarlarités pour les fondions de direction : arf. B 2324-37 ef R 2324-46 du (5P

* FONCTIONS D'ENCADREMENT DIRECT DES ENFANTS orf. R 2324-4 2 g C5P ef arrdld gdu 26 déc. 2000 du min istre de Memplof o de Ig solidasite
Pour au moins 40 % de Feffectifrequis : - des puéricultrices dipldmées d'Etat
~ des éducateurs de jeunes enfants diplimés d'Etat
- des auxiliaires de puéricutturas dipldmés
— des infirmsers diplimés d'Etat
~ des psychomatriciens diplamés dfeat
Pour 60 % au plus de Meffectif requis:
- Personnes titulaires : - du certificat d'aptitude professionnelle petite enfance
- du centificat de travailleuse familiale ou du dipldme d"Etzt de technicien de Iintervention sociale et familiale
- du brevet d"Etat d"animateur technicien de I'éducation populaire et de |2 jeunesse, option patite enfance
- du brevet d'études professionnelles, option sanitaire et sociale
- du certificat d"aptitude aux fonctions d'aide a domicile

ou
- Parsonnes ayant exercé pendant 5 ans en qualité d"assistante maternelle agréée

JARDINS D"ENFANTS*

orl. R. 2324-25 du CSP:
80 places qu M T T por uile

ort. B 2324-43 du (5P
— un professionned pour § enfants qui ne marchent pas
- un professionnel pour & enfants qui marchent
- un professionned pour 15 enfants 3gés de 33 €ans

™ Efecty minimum o, B.2324-43-1 du C5P : pour des raisons 88 s8curite,
Ieffectif du personael Cetcadiement des anfaits dol e gU MmEnmuT
de 2 personnes.

(1) 5'agissant pes QUABNCTONS reqQUISES POUT ZSSUrer &5 fonctions oe direction et de Pefectil du PErsonnel Cencadrement, 1S jarsins d el
SOnt regis par les disposilions specriques de ranice R.2324-47-1 du (00e o8 13 sante publigue .

ou
- Personnes justifiant d'une expérience professionnelle de 3 ans auprés des enfants dans un &tablissement ow un service d'accueil
d enfants de moins de 6 ans

Dérogation possible, a titre exceptionnel, aux conditions de dipldmes ou d"expdrience aprés avis du président du consed
départemental : art. 5§ de Marrété du 24 déc. 2000

* INTERVENTION OBLIGATOIRE DE CERTAINS PROFESSIONNELS

Pour les établissements et les services d une capacité supérieure & dix places :
- concours régulier d'un médecin spécialisé ou qualifié en pédiatrie ou, 3 défaut, d'un médecin généraliste possédant une expérience
particuliére en pédiatrie art. & 2324-39 du C5P

- équipe pluridisciplinaire de personnels gualifiés notamment dans les domaines social, psychologique, sanitaire, éducatif
et cultural arf. R.2324-38 du (5P

Pour les étzablissements et les services & une capacité supérieure & 25 places (2):

- éducatewrs de jeunes enfants diphimés d"Exat (effectif d iné en fonction du nombre de places) art. R 2324-41 du (5P

(rube auwersal ...

(2) Pouwrles senvices d'accueil familial, cette obligation conceme les etablissements ou les Senices d'une capacité egale ou supsérieure a 30 places,
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KCCUEIL DES ENGANTS @ DISPOSITIONS APPLICAELES EN MATIESE DE PERSORMEL

MICRO-CRECHES . ark R 2328-43 du CSP

— un professionnel pour 5 enfants qui ne marchent pas

ot R. 2324-17 du CSP: — un professionnel pour & enfants qui marchant

10 pIBCes ou M T LT
@™ Effecty minimum ot £.2324-43-1 do C5P :powr 0es roisons de sécuite,

I'effed i du personnel o'encodrement des enfonts doif e ou mains de
2.8 pasti de 4 enfants gooueillis.

=~ Capacité d'acoueil en SUmombre :
. R 2324-37 du [5P

KCCUENL DES ENFANTS  INSPOSITIONS APPLICABLES EN MATIERE DE PESSONKEL

* FOMCTIONS DE DIRECTION art. R 2324-36-1 du CSP
- Ces établissements sont dispensés de Mobligation de désigner un directeur,
— Un directeur doit toutefois &tre désigné dans le cas ol une personne gére plusiewrs &tablissements dont la capacité totale est
supérieure a 20 places.

* FONCTIONS D*EMCADREMENT DIRECT DES ENFANTS arf. R 2324-42 du C5F
Pour au moins &0 % de Peffectif requis: - des puériculirices diplémées d'Etat
- des &ducateurs de jeunas anfants diplémés d-Erat
— des auxilizires de puéricultures diplomés
- des infirmiers diplimés dErat
- des psychomotriciens diplimés dEiat

Fossibilité de remplacer ces professiannels par des personnes justifont o'wne certifoo ion ou moins de aiveau ¥ enregistrée
au réperipire natianal de certiflcations professionnailes, afestant de oompafences dans Je champ del‘oocwed des jeunes enfants
el gle 2 anndes oexpeience professionnelle, ou 0'ie EXpETENce 08 3 0NS COMME Qssishant matennel agree

Pour 60 % au plus de ['effectif requis :

- Personnes titulaires du certificat da trav ailleuse familiale ou du dipldme d°Etat de technicien de Fintervention sociale et familiale
- Personnes titulaires du brevet d'animateur technicien de "éducation populaire et de la jeunesse (BEATER), option petite enfance
- Personnes titulaires du brevet d'études professionnelles (BEP), option sanitaire et sociale

- Personnes titulaires du certificat d"aptitude aux fonctions d'aide a domicile

- Personnes ayant exercé pendant 5 ans en gualité dassistante maternelle agréée

- Personnes justifiant d"une expérience professionnelle de trois ans auprés des enfants dans un établissement ou un service daccueil
denfants de moins de & ans

® Les étalissements scolaires

ECOLE MATERNELLE

art. R. 412127 du code des communes :
toute classe de maternelle doit bénéficier des services d'une ATSEM

at. 0.2 -9 du code de éducat ion
M bre moyen &'deves aocueillis pas dasse delenm i g
par le directew académigue de "Sducalion nationale
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ACCUEL DES ENBNTS @ DISPOSITIONS APPLICABLES EN MATIERE DE PERSONMEL ACCUEIL DES ENFANTS © DISPOSITIONS APPLICABLES EM MATIERE DE PERSONKEL _

@ Les accueils collectifs de mineurs 3 caractére éducatif
ark. R.2324-17 du code [ santé publique (CSP

[ o

ACCUEIL DE LOISIRS * ACCUEILS DE LOISIRS PERISCOLAIRES (3) art. R. 227-16 dir CASF * FOMCTIONS DE DIRECTION art. R 227-14 du CASF
SANS HEBERGEMENT — un animateur pour 10 mineurs dgés de moins de & ans - Personne titulaire du brevet daptitude aux fonctions de directaur (BAFD) ou d'un dipldme, titre ou certificat de qualification

E — un animateur pour 14 mineurs dgés de & ans ou plus figurant sur la liste ficée par Farrété du @ février 2007 du ministére de la jeunsssa
ot R ZEEL A e : Possibilité de réduire 'effectif minimum sans guil soit inférieur 3 : ou
— powrles accueils paviscoloires, ~ un animateur pawr 14 mineurs de moins de & ans - Fonctionnaire titulaire, dans le cadre des missions définies par son statut particulier, relevant de l'un des cadres demplois
effectif de Mécole auguel "occwed — U animateur pour 18 mineurs de & ans ou plus (2) dont |a liste est fixée par Farrété du 20 mars 2007 (dont ke cadre d'emplois des attachés territoriaux, spécialité animation,
5t aiassE oU 300 minews s se et celui des animatewrs territoriaw)
dérpule sur plusiews sfes ousT :
s'oglt d'un regroupement entre * ACCUEILS DE LOISIRS EXTRASCOLAIRES (5) art. R, 227-15 du CASF D) amété du 13 février 2007 du ministre de la jeunesse, des sports ef de o vie associative
ciferentes eroles, - un animateur pour 10 mineurs dgés de moins de & ans
— pourles aoCueils exmascolgies, | - uni gnimateur pour 8 mineurs dgés de moins de & ans -
SO ATV LS ATENRTI LT, — un animateur pour 12 mineurs gés de & ans ou plus * FONCTIONS D'ANIMATION art. f. 22712 du CASF

H : Pour au moins 50 % de Peffectif requis -

[EEEEDD) ot R 227-17 du CASF et amété du 13 férier 2007 : possibdité d'indure [e — Personnes titulaires du brevet daptitude aux fonctions d-animatewr (BAFAY ou d'un diplime, titre ou certificat de qualification
directeur dans ['effectif des personnes exerpant des fonctions d"onimnation. figurant sur la liste fixée par Farréé du 9 février 2007 du ministre de |2 jeunesse
i et fou

: — Fonctionnaires titlaires, dans le cadre des missions définies par leur statut part

liste est finde par Farrété du 20 mars 2007 (dont les cadres &emplois des adjoints
ACCUEIL DE LOISIRS ; ot R 227-15 dr CASF
AVEC HEBERGEMENT E - un animateur paur & mineurs de meins de & ans

» ENCADREMENT DES ACTIVITES PHYSIQUES art. & 227-13 du CASF

— Notamment personne titulaire d'un dipléme, d'un titre 3 finalité professionnelle ou d"un certificat de qualification inscrit sur la

liste mentionnée & I'article F.212-2 du code du sport &t exergant dans les conditions prévues 3 ce méme article ou en cours de
() ot R 227-17 du CASF ef @ é du 13 février 2007 : possibilté dindure [ formation préparant 3 I'un de ces diplimes, titres ou certificats de qualification dans les conditions prévues 3 Marticle BL 212-4
directewr dans 'gffectif des personnes exerpont des fondions d'animation. du méme code
: ou
— Fonctionnaires dans le cadre des missions définies par lewr statut particulier (dans la FPT, il s"agit des membres des cadres
d emplois de la filigre sportive)

- un animateur pour 12 minewrs de & ans ou plus

@ Pour les actwvités physigues énumérfes en onmexe de Marrété du 25 ovrd 2012 duministre de Péducation natiomale,
des gualifications complémentaires peuvent &fre reguises,

(3) L'accueil de loisirs périscolzire est celui qui se déroule las jours od il y 3 acole.

(&) Ces dispositions ont 2te introduites 3 'artide R. 227-16 par ke déoret n°2016-1051 du 17 aodt 2016 relatif au projet educatif b
a rencadrement des enfants scolarisés benaficant o activités périscolzires et entrent en vigueur 3 compter de Ia rentrée scolaire 2016,

(5) L'accueil extrascolzire est celui qui se dércule les jours of il Ny 3 pas école.
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Annexe 7

TEXTE CADRE NATIONAL POUR L’ACCUEIL DU JEUNE ENFANT

Cadre national

pour I'accueil du jeune
enfant

E.

Laberir = Epaiiss - Fraimrane
REFUALIOUE FRAKCAISE

MINISTERE
e

ET OES DRUOATS DS FERMES
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Ministére des Familles, de
I'Enfance et des Droits des
femmes
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LA CHARTE NATIONALE POUR L’ACCUEIL DU
JEUNE ENFANT

DIX GRANDS PRINCIPES POUR GRANDIR EN TOUTE
CONFIANCE

10.

Pour grandir sereinement, j'ai besoin que I'on m'accueille quelle que soit ma
situation ou celle de ma famille.

I'avance 3 mon propre rythme et je développe toutes mes facultés en méme
temps : pour moi, tout est langage, corps, jew, expérience. ['al besoin que I'on me
parle, de temps et d'espace pour jouer librement et pour exercer mes multiples
capacités.

Je suis sensible 4 mon entourage proche et au monde qui s'offre & mol Je me sens
bien accueillie quand ma famille est bien accueillie, car mes parents constituent
mon point d'origine et mon port d'attache.

Pour me sentir bien et aveir confiance en moi, j"ai bescin de professionnelle.s qui
encouragent avec bienveillance mon désir d'apprendre, de me socialiser et de
découvrir.

Je développe ma créativité et j'éveille mes sens grice aux expériences artistiques
et culturelles. Je m'ouvre au monde par la richesse des échanges interculturels.

Le contact réel avec la nature est essentiel 3 mon développement.

Fille ou garcon. j'ai bescin que l'on me valorise pour mes qualités personnelles,
en dehors de tout stéréotype. Il en va de méme pour les professionnelle.s qui
m'accompagnent. C'est aussi grice & ces femmes et 4 ces hommes que je construis
mon identité.

I'ai besoin d"évoluer dans un environnement beauw, sain et propice 3 mon éveil.

Pour que je sois bien traité.e, il est nécessaire que les adultes qui m'entourent
soient bien traités. Trawvailler auprés des tout-petits nécessite des temps pour
réfléchir, se documenter et échanger entre collégues comme avec d'autres
intervenants.

I'ai besoin gue les personnes qui prennent soin de moi soient bien formées et
s'intéressent aux spécificités de mon trés jeune dge et de ma situation d'enfant
qui leur est confié par mon cu mes parents.
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ACCUEILLIR LES FILLES, LES GARCONS ET

LEURS FAMILLES, DE LA NAISSANCE A TROIS
ANS

L'enfant est le coeur de métier des professionnelle.s auxquelle.s il est confié par ses parents.
Il doit étre au ceeur des orientations politiques qui organisent son accueil.

Ce texte definit le cadre commun, les principes et les valeurs essentielles que partagent les
professionnelle.s de l'accueil du jeune enfant. Il concerne 'ensemble des modes d'accueil,
individuels et collectifs, et s'adresse d toutes celles et ceux qui les congoivent, les mettent en
eeuvre et les font progresser @ éluwes gestionnaires, spécialistes, institutions et services,
professionnelle.s et parents.

Ce cadre d'orientation est issu des recommandations d'un travail approfondi de
concertation scientifigue et publique, auquel 'ensemble des acteurs de Uaccueil du jeune
enfant ont ét€ associés pendant prés d une année.

Dans un mode d'accueil bienveillant et instruit de ses besoins spécifiques, le jeune
enfant débute sa recherche pour connaitre et comprendre le monde. En compagnie des
autres, il apprend a y trouver sa place, son expression propre et sa liberté. En lien avec
les familles, les modes d'accueil posent ainsi les bases d'une citoyenneté épancuie et
responsable.

Les petites filles et les petits garcons vivent, de leur naissance a leur troisiéme année,
une période cruciale et spécifique de leur développement, qui pose les bases de la
construction de leur personnalité, de leur rapport aux autres et au monde. La prime
enfance est fondatrice de la personne, sans &tre prédictive de son avenir. A cet dge, et
pour quun petit humain se reconnaisse lui-méme comme tel il faut que d'aufres
humains prennent sein de lui avec affection et avec la considération que mérite sa
personne et la promesse d'avenir qu'il représente, pour Iui, et pour la société. Le petit
enfant nait en attente de leurs regards, de leurs gestes et paroles, qui donneront sens 3
ses perceptions, ses sensations, ses expressions, et ses expériences. L'ensemble des
professionnelle.s qui accueillent les tout-petits. et prennent le relais des familles qui les
leur confient, jouent donc un rile essentiel dans le développement et I'épanouissement
physique, affectif, cognitif et social des enfants.

Chaque enfant, chagque famille, est unique. Ils s'inscrivent en méme temps dans une
société en évolution. Les petites filles et petits garcons accueillie.s portent leur histoire
et leur singularité. Quel que soit le mode de vie de leur famille, quelles que soient leurs
situations particuliéres, sociales, de santé ou de handicap, toutes et tous doivent pouveir
Etre accueillie.s ensemble. Le développement des modes d’accueil est, par ailleurs, un
objectif 4 poursuivre afin d'accueillir les enfants qui en sont encore éloignés, dans une
perspective de mixité sociale et d'inclusion, conditions d'une citoyenneté partagée.
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Le secteur de la petite enfance s'adapte aux transformations sociales, familiales,
culturelles et 3 1'évolution des savoirs. Les modes d'accueil de la petite enfance, qu'ils
soient individuels ou collectifs, doivent répondre aux attentes spécifiques de chaque
enfant, en lien avec sa famille, en favorisant le vivre ensemble et I'égalité entre tous les
enfants. Ils doivent offrir aux enfants les conditions d'un accueil sécurisant,

personnalisé, ludique, encourageant sa vitalité découvreuse, son désir d'apprendre, de
s'exprimer et de se socialiser. Accueillir le jeune enfant, c'est prendre soin de sa
vulnérabilité et de ses potentialités. L'accueil de la petite enfance est ouvert sur le
monde environnant, la nature, la culture, les sciences. Les professionnelle.s accueillent
les enfants avec compétence, sensibilité, affection, et respect.

Pour remplir cette mission, les professionnel.le.s bénéficient de formations, initiales et
continues, qui prennent en compte le dernier état des connaissances en matiére de
développement de I'enfant, en s'inspirant des avancées de la recherche, de 1'expérience
des métiers, et en intégrant les exigences liées a la reconnaissance de 'enfant et de ses
droits fondamentaux. Ces formations permettent d'établir des passerelles entre les
diplomes, de garantir les progressions de carriére et de déwvelopper une culture
commune 3 toutes les personnes intervenant auprés des enfants, ou ceuvrant pour
'organisation de leur mode d'accueil.

La France est un pays pionnier de I'accueil des jeunes enfants. 5i le systéme qu'elle a mis
en place constitue une référence internationale, il est marqué, du fait de sa longue
histoire, par une grande diversité des modes d'accueil, des profils de professionnel.le.s
spécialisé.e.s, et des références scientifiques d'appui. Le gouvernement a 1'ambition de
poursuivre la structuration du secteur de la petite enfance, de contribuer i la formation
d'une identité commune i l'ensemble des professionnelle.s qui s'y impliquent et de
définir des objectifs et principes communs a l'ensemble des acteurs du domaine.

Le texte-cadre national pour 'accueil des jeunes enfants constitue une référence pour
les professionnelle.s de 'accueil individuel et collectif, les gestionnaires de structures,
les formateurs, les services chargés de 'agrément et du contréle des différents modes
d'accueil, qui ont pour pricrité le développement, I'épanonissement et le respect des
droits des enfants, en relation avec leurs familles.

Ce texte-cadre expose les principes que la France adopte, en vue de garantir les
meilleures conditions d'accueil 3 ses trés jeunes citoyens. En prenant en compte les
bescins fondamentaux des tout-petits, il reformule les pratiques professionnelles a
partir du point de vue de lI'intérét supérieur de 'enfant, et explicite la maniére dont le
monde de la petite enfance peut poser les bases nécessaires 3 un développement
complet et harmonieux, respectueux des droits, des besoins et de la singularité de
chagque petite fille et de chaque petit gargon.
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DIX PRINCIPES POUR ACCUEILLIR LES JEUNES
ENFANTS ET LEURS FAMILLES, DE LA NAISSANCE

A TROIS ANS

1. L’accueil du jeune enfant doit répondre aux spécificités de sa
situation.

« Pour grandir sereinement, j'oi besoin que 'on m'accueille quelle que soit ma
situation et celle de ma famille, »

Le jeune enfant, comme tout enfant. est reconnu comme sujet, citoven et personne de
droit. La France garantit les droits énoncés par la Convention internationale des droits
de I'enfant et prend systématiquement en considération l'intérét supérieur de I'enfant.
Accueillir les jeunes enfants, cest faire 3 chacun d'eux une place dans notre sociéte.

Tous les enfants ont besoin dun environnement attentif qui prenne en
compte leur singularite. Tout enfant doit pouveir étre accueilli quelle
que soit sa sitnation ou celle de sa famille : enfants de parents migrants
et /ou allophones, enfants issus de familles en difficulté sociale, enfants placés
judiciairement ou dont les parents font 'objet d'une procédure judiciaire,
enfants de parents qui travaillent en horaires atypiques, ou qui ont tout
simplement besoin de concilier leur vie professionnelle, leur vie familiale et
leur vie sociale.

Les enfants qui ont des besoins spécifiques, notamment parce qu'ils sont
en situation de handicap ou vivent avec une maladie chronique,
participent autant gue possible aux activités prévues avec tous les
enfants, moyennant, le cas eécheant, un ameénagement ou un
encadrement particulier. Il peut, dans ces situations, &tre utile d’ajuster les
modalités d'accueil de ces enfants, en combinant des temps en accueil collectif
et des temps en accueil individuel.

Les professionnelle.s sont invité.e.s a la mneutralité philosophique,
pelitique, religieuse, dans leurs activites avec les enfants et leurs
contacts avec les familles. Cette neutralitd, constitutive de la posture
professionnelle, garantit le respect de la liberté de conscience des enfants et
de leurs parents, dans un esprit d'accueil fait d'écoute et de bienveillance, de
dialogue et de respect mutuel, de coopération et de considération.
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2. Un accueil de qualite doit respecter la speécificite du
développement global et interactif du jeune enfant, dans une
logique de prime éducation.

« F'avance a mon propre rvthme et je developpe toutes mes facultés en méme temps :
pour moi, tout est langage, corps, jeu, experience. I'ai besoin que l'on me parle, de
temps et d'espace pour jouer librement et pour exercer mes multiples capacites. »

Les professionnelle.s de la petite enfance occupent un statut intermédiaire entre la
famille et la société : présents dans l'intimité et le quotidien des enfants, ce sont des
passeurs, qui aident l'enfant 3 se socialiser.

La prime éducation est nourrie des connaissances sur la richesse des capacités, mais
aussi sur la vulnérabilité et la sensibilité qui caractérisent le jeune enfant. Elle consiste 2
soutenir, chez I'enfant, la mise en place de ses capacités propres de réflexion et d'action.
Il s"agit de I'aider patiemment 3 prendre conscience de ce qu'il vit et fait, et 3 développer
sa personnalité.

* L'accueil de la petite enfance requiert une conception globale,
attentionnée et non normative du développement du jeune enfant et de la
parentalité. Les projets d'accueil développés tant par les établissements
d'accueil du jeune enfant (EAJE) que par les assistante.s maternelles et les
salarié.e.s 4 domicile doivent s'en inspirer.

# Pour le jeune enfant, tout est langage, corps, jeu, expérience. Les
dimensions physique, cognitive, affective et sociale de son développement sont
indissociables et en interaction constante.

#* Chague enfant se développe a son propre rythme. Les premiéres années de
la vie se caractérisent par des écarts de maturation entre les différentes
sphéres du développement, qui ne procéde pas de fagon linéaire ni par paliers,
mais par vagues ; une acquisition se perd pour faire place 3 une nouvelle, puis
reviendra sous une autre forme 3 un autre moment.

*» Le jeu spontané et I'activité sont sources d'éveil et d"autonomie. Le jeu est
un vecteur essentiel pour le développement de 'autorégulation, du langage et
des compétences cognitives et sociales. En s'appuyant sur les intéréts des
enfants et en privilégiant I'activité libre, le développement de I'enfant avant
trois ans peut étre envisagé autrement que sur le registre des stimulations
éducatives programmeées.

# Iln'est pas recommandeé de laisser un enfant de moins de trois ans devant
un eécran (smartphone, tablette, ordinateur, télévision) compte tenu des
risques pour son développement. L'enfant a besein d'interagir avec son
environnement, d'utiliser ses cing sens et d'étre en mouvement.
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3. La relation entre l'enfant et tous les adultes qui I'entourent se
construit en confiance et clarte.

« Je suis sensible & mon entourage proche et au monde qui s"offre a moi. Je me sens
bien accueilli.e quand ma famille est bien accueillie, car mes parents constituent
mon point d'origine et mon port d'attache. »

L'accueil d'un jeune enfant implique le travail avec sa famille. La qualité relationnelle et
la coopération entre professionnelle.s et parents, dans une approche prévenante et
non normative a I'égard des familles, est un facteur d’épanouissement de I'enfant et
de réassurance de ses parents. Ce travail suppose une posture professionnelle de non
jugement, mais également une différenciation claire, pour I'enfant, entre liens parentaux
et liens professionnels. Ceci exige un travail de réflexion, de supervision et d’apport de
connaissances partagées entre les professionnelle.s et avec les autres acteurs concernés.

Les familles et les professionnel.le.s s'enrichissent réciproquement en partageant
leurs connaissances et leurs idées. L'accompagnement 3 la parentalité respecte les
valeurs de chaque famille, leur diversité, sans injonction normative et sans remise en
cause des droits de l'enfant. Ce partenariat nécessite des lieux et des temps de
disponibilité pour les échanges entre professionnelle.s et parents.

# La definition claire des positions et des roles difféerenciés entre parents
et professionnelle.s va de pair avec la convergence entre le projet
éducatif parental et le projet daccueil professionnel souhaité. Le
dialogue et des actions communes permettent de tisser une relation confiante,
sur laguelle les enfants structurent et élargissent leurs repéres d'identité.

#+ Dans un esprit de participation, gqui exclut les logigques de
consommateurs et de clients, les parents deivent trouver leur place
dans les instances deécisionnelles des modes d'accueil, notamment en
participant aux conseils de créches et aux conseils d’administration des
structures gestionnaires d'établissements d'accueil.

* L'usage des outils de communication a distance, en particulier les
webcams, freine la mise en place des processus de séparation et
d'individualization des enfants et des parents, qui permettent que le tout-petit
puisse avancer vers son autonomie.

#* Les partenaires locaux participent an dynamisme du mode d'accueil.
Celui-ci s'inscrit dans un environnement donné: quartier, village, écoles,
maisons de retraite, tissu associatif, complexes sportifs, espaces naturels,
activités et ressources locales. Les professionnelle.s sont invité.e.s 3 créer des
partenariats avec les associations ou équipements publics du territoire pour
donner corps A cette inscription dans une vie commune et partagée.
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4. Un encadrement bienveillant, sécurisant, pluriel, ludique et ouvert
sur le monde favorise la confiance en soi, en les autres et en
I'avenir.

« Pour me sentir bien et aveir confiance en moi, j'ai besoin de professionnelle.s qui
encouragent avec bienveillance mon deésir dapprendre, de me socialiser et de
découvrir. »

Le jeune enfant nait dépendant mais pas impuissant. Il a des capacités d'imitation,
d'empathie et de communication, est armé de ses cing sens et mid par une vitalité
découvreuse, qui en font demblée un partenaire de relation, de langage et
d'observation. Les modes d'accueil se fondent sur ces aptitudes pour aider I'enfant a
élargir sa palette affective, culturelle, sociale et intellectuelle. [ls offrent aux enfants des
relations et un environnement riche, mais sans sur-stimulation d'une sphére au
détriment d'une autre.

* Accueillir un jeune enfant dans sa singularité exige de prendre en
compte son vécu néonatal et familial.

#* Chaque enfant a besoin d'étre entouré avec précaution, bien-traitance et
attention prévenante. La qualité humaine et professionnelle, le type
d'organisation des modes d'accueil ont. en eux-mémes, des effets de
prévention médicale, sociale et psychologique.

* Les enfants s'épanouissent dans la continuité et la fiabilité de leur
environnement. Le respect des rythmes de l'enfant et de son bescin
d'attachement affectif, de stabilité des liens, des lieux et des temps est une
priorité devant laquelle les logiques administratives et gestionnaires doivent
g'ajuster.

* Sadresser a l'enfant de maniére personnalisée et encourageante
participe au développement de son indépendance et de sa confiance en
lui et envers autrui. Lorsque les enfants ressentent de la confiance, de
I'amour et du respect, ils se sentent plus forts.

#+ L'enfant est acteur de son développement. Les modes d'accueil sont
ludigques et ouverts sur le monde. [ls offrent 3 I'enfant les moyens de faire
et de connaitre par lui-méme, et encouragent sa vitalité découvreuse, son
désir dapprendre et d'étre en société, Pour cela, l'organisation et les
équipements d'accueil doivent laisser place aux initiatives des enfants et des
adultes. Ils doivent &tre suffisamment créatifs et évolutifs dune part pour
s'ajuster au développement, aux capacités et aux goiits des enfants, dautre
part pour favoriser l'originalité et l'évelution du projet de travail des
professionnelle.s. et des structures.
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Chez le jeune enfant, le corps est le médium privilégié pour établir des
liens qui sécurisent, pour jouer, s'exprimer, apprendre et se faire des amis.
Les modes d'accueil des jeunes enfants doivent donc accorder une attention
particuliére i la délicatesse des soins, 3 I'écoute de l'enfant, 3 la liberté des
mouvements, 3 la wariété des objets et matidres 3 manipuler et aux
découvertes multi-sensorielles.

Les jeunes enfants naissent avec une appetence et des capacités de
relation et de communication. Spontanément les professionnelle.s de la
petite enfance accompagnent de paroles le gquotidien des enfants. La
communication avec et entre les enfants est multiforme. Mais le langage n'est
pas guun instrument de communication. La musique, les chants, les jeux
rythmeés et surtout s'adresser 3 un enfant, et pas seulement au groupe, lui
permettent d'entrer dans le langage parlé. Les enfants accueillis doivent
pouveir entrer en conversation ou dans un jeu de langage 3 plusieurs sans
étre dérangés. Organiser des moments en petits groupes, faire sentir a
I'enfant qu'on s'intéresse 3 ce gu'il va exprimer soutient son désir et son
plaisir de parler.

5. L'art, la culture et les échanges interculturels permettent a l'enfant

« Je développe ma créativite et j'éveille mes sens grice aux expériences artistiques et

de construire sa place dans un monde qu'il découvre.

culturelles. Je m'ouvre au monde par la richesse des échanges interculturels. »

Dés le premier dge, les petites filles et les petits garcons sont d'emblée attirés par le

visage humain, la musique, la danse, le mouvement, les images, les livres.

L'art et la culture permettent 3 'enfant de construire sa sensibilité, sa liberté intérieure,

son expression personnelle et son rapport au monde. Les modes d'accueil réaffirment le
droit du jeune enfant d'accéder au patrimeine culturel, 3 la création et i l'expérience

artistiques, qui contribuent et contribueront au libre et plein développement de son

identite.

#* La rencontre avec des ceuvres et des artistes, la pratique vivante des
activités culturelles, la déecouverte du livre, des instruments de musique
et d'arts plastiques, I'éemotion estheétique doivent faire partie du

gquotidien des enfants dans les modes d"aceuneil.

# Les modes d'accueil doivent s'ouvrir i la présence d'artistes, aux apports
des talents des familles, aux opportunités locales, aussi bien dans
l'erganisation de 1"accueil au quotidien que lors de moments exceptionnels ou
festifs. Les approches culturelles et artistiques, la recherche d'un cadre

esthétique, doivent étre intégrées i la formation des professionnel.le.s.

* Louverture au monde passe également par la rencontre avec des
langages, des gestes, des mots et des chansons d'autres cultures, qui
élargissent 'horizon d'expérience sensorielle du jeune enfant, et I'initient 3 la

richesse de la diversité humaine,
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6. La nature joue un rile essentiel pour I'épanouissement des
enfants.

« Le contact réel avee la nature est essentiel a mon developpement. »

Le jeune enfant prend connaissance du monde par sa sensibilité, ol sont liés le corporel,
le cognitif, l'affectif 1'émotionnel et le social. Etre au contact de la nature, c'est

apprendre i la connaitre, 3 I'aimer et 3 la respecter.

#* Les espaces naturels constituent d'excellents outils pédagogiques. Ils
offrent de multiples sources de jeux, de découvertes et d'apprentissage en
invitant les enfants 3 manipuler, partager, titonner et explorer.

* La sensibilisation des enfants a la richesse et 4 la beauté de leur
environnement naturel commence trés tot. Le contact avec les minérauz,
les végétaux et les animaux est indispensable & leur épancuissement.
Accompagner leur exploration et leur observation, leurs sensations des
phénoménes naturels, des rythmes et des saisons, les aide 3 construire leur
conscience du temps, de l'espace, et du vivant dans sa globalité.
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7. La lutte contre les stéréotypes sexistes est un enjeu essentiel désla
prime enfance.

« Fille ou garcon, j'ai besoin que 'on me valorise pour mes qualités personnelles, en
dehors de tout stéréotype. Il en va de méme pour les professionnelle.s qui
m'accompagnent. C'est aussi grace a ces femmes et ces hommes que je construis
mon identite. »

Les jeunes enfants observent celles et ceux qui prennent soin deux. Ils wvoient
aujourd'hui l'omniprésence des femmes dans les modes d'accueil. Il existe par ailleurs
une asymétrie des attitudes professionnelles dans les soins, jeux et activités entre les
deux sexes. Les enfants remarquent qu’on les considére différemment selon qu'ils sont
une petite fille ou un petit gargon. Ainsi, ils intériorisent trés tit les stéréotypes de genre
et la division sexuée des riles sociaux.

L'attention des professionnelle.s 3 ne pas transmettre de maniére précoce
des steréotypes de comportement liés au sexe de l'enfant va de pair avec
l'accompagnement de la prise de conscience des jeunes enfants de leur
identité de petite fille et de petit gargon et la fierté qu'ils en tirent.

Les enfants ont besoin détre wvalorisés pour leurs compeéetences
personnelles et non en fonction des réles habituellement attribués a
chaque genre. [l est nécessaire de veiller 4 ce que les petites filles et les petits
gargons solent encouragé.e.s de la méme maniére 3 aller vers les activités qui
suscitent leur intérét, sans étre freiné.e.s. L'observation et le questionnement
des attitudes de socialisation différenciée des filles et des gargons sont
intégrés a la formation des professionnelle.s.

La mixite des personnels dans I'accueil, I'education et le soin des enfants
gquel que soit leur age est un facteur d'égalité entre les deux sexes, car
elle offre aux enfants des modéles et des relations socialement plus riches
dans un monde constitué d’hommes et de femmes. Elle doit &tre encouragée a
tous niveaux, dans l'orientation scolaire et professionnelle, la formation, le
recrutement.
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8. Les modes daccueil doivent offrir un environnement sain,
garantissant tant la sécurité de l'enfant que les conditions de
déploiement de son éveil.

« ['ail besoin d'évoluer dans un environnement beau, sain et propice & mon éveil. »

Une organisation souple et bien congue des espaces doit permettre la mise en ceuvre
d’activités créatives et riches, ainsi que des temps de réverie et, autant que possible, de
jeux, de sorties en extérieur et dans la nature.

¢+ Les normes relatives aux EAJE doivent étre appliquees avec
discernement, toujours en vue du bien-étre et du ben développement de
I'enfant. Elles posent un ensemble d'objectifs dont I'atteinte effective compte
plus que les moyens d'yv parvenir, lesquels doivent étre évalués en tenant
compte du contexte et de la configuration de chaque lieu d'accueil.

* Les enfants sont plus vulnérables que les adultes car leur systéme
immunitaire mn'est que partiellement développée. Garantir un
environnement sain pour I'enfant, c’est veiller 4 la propreté des équipements
et 4 la bonne qualité de l'air intérieur. Les professionnelle.s pourront
également veiller 4 proscrire I'usage des téléphones portables a proximité des
enfants, 3 limiter I'usage de matériaux potentiellement nocifs et polluants et
I'émission, dans les pidces d'accueil, d'ondes électromagnétiques dont les
effets sont encore mal connus. La Loi n® 2015-136 du 9 février 2015
interdit l'installation d'un équipement terminal fixe équipé d'un accés sans fil
3 internet dans les espaces dédiés 3 l'accueil, au repos et aux activités des
enfants dans les établissements d’accueil des moins de six ans.
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9. Des modes d'accueil participatifs, évolutifs, et bien-traitants, pour
accompagner l'intelligence en mouvement des enfants.

« Pour gque je sois bien traité.e, il est nécessaire que les adultes qui m’entourent
solent bien traités. Travailler auprés des tout-petits nécessite des temps pour
réfléchir, se documenter et échanger entre collégues et avec d'autres intervenants. »

Le petit enfant suscite, chez les adultes qui s'occupent de lui, des émotions, des pensées
positives ou négatives qui rejaillissent dans leur attitude, souvent i leur insu. La nature
et la puissance de ces réactions sont différentes selon la place, la fonction et le rdle
occupés vis 3 vis des enfants. [l est essentiel d'en avoir conscience, d'en parler, d'y
réfléchir entre professionnelle.s pour réajuster sa pratique. C'est pourquoi des temps
systématisés et réguliers de réflexion et d'observation partagées deivent permettre
d'analyser collectivement les pratiques.

La réflexivité entre professionnelle.s, la pluridisciplinarité, la supervision des pratiques
sont des outils qui nourrissent leur capacité de création, de changement et d'innovation
et qui soutiennent la motivation et I'intérét du travail avec les enfants et leurs familles.

#* Les lieux d'accueil pour les jeunes enfants requiérent une intelligence
professionnelle collective. Les savoir-faire et les savoirs académiques sur le
jeune enfant doivent se nourrir mutuellement. Les rapprochements entre la
recherche et les modes d’accueil, I'accés aux connaissances, doivent s'intégrer
au projet d"accueil.

+ L'elaboration du projet d’accueil. y compris pour I'accueil individuel, vise le
bien-étre des enfants accueillis, de leurs familles et des professionnelle.s. 5a
conception collective et concertée est la condition de son partage et de =za
mise en ceuvre dynamique. Ce projet d'accueil favorise I'expression et
I'initiative des enfants, ainsi que leur participation.

# L'enfant est tributaire du climat émotionnel. S'occuper de jeunes enfants
est passionnant, utile mais source de fatigue et de tensions. Les
professionnelle.s s'impliquent dans leur travail avec leur sensibilité et leur
corps, ce qui peut les fragiliser et engendrer épuisements et souffrances
professionnelles. La qualité humaine des relations de travail le type
d'organisation, l'aménagement des espaces réservés au personnel
l'ergonomie des équipements contribuent 3 la prévention des risques
professionnels et au bien-étre.

¢ [l est recommandé, en cas de souffrance am travail, de faire appel 4 un
tiers extérieur hors hiérarchie, pour élucider et déncuer les interactions
complexes & I'ceuvre entre les professionnelle.s, les jeunes enfants et les
familles.
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¢ L'enfant doit &tre protégé et respecté dans son intégritd. L'usage de la
violence, physique, verbale ou psychologique, n'est pas une méthode
éducative et a des conségquences sur le développement de l'enfant. Tout.e
professionnelle s'interdit, dans sa pratique, de recourir a la violence et
aux humiliations.

¢ Les professionnelle.s deivent connaitre leur environnement institutionnel et
juridique pour prévenir, deétecter, signaler les cas de négligence et de
violences faite aux enfants. qu'elles soient familiales ou professionnelles.
Leur employeur doit garantir les conditions de recueil de leur parole et de
celle des enfants. [1 doit, le cas échéant., permettre la remise en question des
pratigques qui posent probléme.

10.Des professionnelle.s qualifié.e.s et en nombre suffisant sont la
garantie premiére d'un accueil de qualite.

« ['al besoin que les personnes qui prennent soin de moi soient bien formeées et
s'intéressent aux spécificités de mon trés jeune dge et de ma situation d'enfant qui
leur est confié par mon ou mes parents.»

L'enjeu crucial que représente l'accueil du jeune enfant exige que les métiers qui y
concourent soient qualifiés et offrent des perspectives de carriére attractives. Des
professionnelle.s suffisamment nombreux.ses, compétent.e.s et motivé.e.s forment la
base surlaquelle I'ensemble du monde de la petite enfance repose.

#* Toutes et tous les professionnelle.s de 'accueil collectif et individuel
doivent avoir accés a une formation initiale professionnalisante et a la
formation continue pour acquérir les connaissances sur le développement
du jeune enfant, suivre I'"évolution des connaissances et des pratiques dans
leur domaine, se perfectionner et progresser tout au long de leur carriére.

# Une base de connaissances communes consacrée an développement du
jeune enfant dans la formation initiale, et des formations continues
transverses i l'ensemble des professionnelle.s de l'accueil individuel comme
de l"accueil collectif, forgent leur identité commune.

# Les professionnelle.s, dans leur formation, sont sensibilisé.e.s aux actions
de promotion de I'égalité entre les filles et les garcons, 3 'implication égale
des deux parents, au repérage et au traitement des situations de viclences

faites aux enfants et aux femmes, aux droits de 'enfant et 3 'éveil artistique et
culturel,

* Les pratiques professionnelles et les contenus des formations
s'inspirent du dernier état de la connaissance sur les particularités du
développement du jeune enfant et de ses relations avec le monde qui
l'entoure, mais aussi sur la parentalité et les éwolutions familiales ou
sociétales.
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Annexe 8

REFERENCES ET PAGES WEB UTILES

Références

Accessibilité

Le site du ministéere de I'environnement, de I'écologie et de la mer donne I'ensemble des
informations utiles et propose des réponses aux questions les plus fréquemment posées:
http://www.developpement-durable.gouv.fr/laccessibilite-des-etablissements-recevant-du-public-

€rp

Restauration collective
Le ministére de I'agriculture a mis en ligne un vade-mecum sectoriel de la restauration collective :
http://restolegis.fr/2017/02/09/vademecum-sectoriel-restauration-collective-version-2-0-fevrier-

2017/

Santé environnementale

Les produits désinfectants, en tant que produits "biocides", sont encadrés par le Réglement (UE)
n°® 528/2012. Ces produits doivent disposer d'une AMM (autorisation de mise sur le marché) pour
pouvoir étre utilisés. Ces AMM sont délivrées par I’Agence nationale de sécurité sanitaire de
I'alimentation, de I'environnement et du travail (Anses). Cependant, cette réglementation étant
encore relativement récente, beaucoup de produits biocides sont actuellement en "régime
transitoire", c'est-a-dire qu'ils peuvent étre sur le marché et utilisés sans AMM. C'est notamment
le cas de nombreux désinfectants. Les AMM seront progressivement délivrées au cours des
prochaines années.

Par ailleurs, en France, tous les produits biocides doivent étre déclarés sur le site Internet
www.simmbad.fr (géré par I'Anses et le ministére de I'environnement). Il convient donc de vérifier
que les produits utilisés figurent bien sur ce site ("Acces public"/ "Rechercher un produit"/ moteur
de recherche).

Enfin, I'ensemble des AMM déja délivrées sont disponibles sur le site de I’Anses, a cette adresse :
https://www.anses.fr/fr/decisions biocide

Pages web utiles

e www.legifrance.gouv.fr

e www.social-sante.gouv.fr

e www.mon-enfant.fr

e www.service-public.fr
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Abréviations

ACEPP

Ad’Ap

ARS

CAF

CASF

CDAIJE

CDSF

CNAF

cov

csp

CTG

DD(CS)PP

DDT(M)

DGCCRF

DGCS

DHUP

DIRECCTE

DREAL

DRISCS

EAJE

EPCI

Association des collectifs enfants parents professionnels

Agenda d’accessibilité programmée

Agence régionale de santé

Caisse d’allocations familiales

Code de I'action sociale et des familles

Commission départementale de I’accueil du jeune enfant

Comité départemental des services aux familles

Caisse nationale des allocations familiales

Composés organiques volatils

Code de la santé publique

Convention territoriale globale

Direction départementale (de la cohésion sociale et) de la protection des populations
Direction départementale des territoires (et de la mer)

Direction générale de la concurrence, de la consommation et de la répression des
fraudes

Direction générale de la cohésion sociale

Direction de I’habitat, de I'urbanisme et des paysages

Direction régionale des entreprises, de la concurrence, de la consommation, du
travail et de I'emploi

Direction régionale de I’environnement, de ’'aménagement et du logement
Direction régionale de la jeunesse, des sports et de la cohésion sociale

Etablissement d’accueil du jeune enfant

Etablissement public de coopération intercommunale
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. ERP Etablissement recevant du public
ETP Equivalent temps plein
HACCP Hazard Analysis Critical Control Point (Analyse des dangers - points critiques pour
leur maitrise)
HCFEA Haut conseil des familles, de I’enfance et de I’age
MC Micro-creche
MSA Mutualité sociale agricole
PAI Projet d’accueil individualisé
PCD Président.e du conseil départemental
PMI Protection maternelle et infantile
SDIS Service départemental d’incendie et de secours
SDSF Schéma départemental des services aux familles
UDAF Union départementale des associations familiales
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I'alimentation

Véronique BERTOCHE et Pauline CAZABAN : Bureau des établissements de transformation et de
distribution, Sous-direction de la sécurité sanitaire des aliments, Service de I'alimentation.

Ministére de ’Environnement, de I’énergie et de la mer, Direction générale de 'aménagement, du
logement et de la nature
Antoine CRETIN-MAITENAZ et Cédric ROSTAL: Direction de I’habitat, de I'urbanisme et des paysages.

Ministére du Travail, de I'emploi, de la formation professionnelle et du dialogue social, Direction
générale du Travail

Frédéric TEZE : Sous-direction des conditions de travail, de la santé et de la sécurité au travail, Service
des relations et des conditions de travail.
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Contacts

Pour toute question relative aux normes applicables aux EAJE, vous pouvez contacter :

M. BLIN, chef du bureau des familles et de la parentalité de la DGCS :
david.blin@social.gouv.fr— 01 40 56 73 10

Mme STEPHANT, chargée de mission au bureau des familles et de la parentalité de la DGCS:
maelle.stephant@social.gouv.fr — 01 40 56 43 69

Secrétariat de la Sous-direction de I’enfance et des familles : 01 40 56 85 83 / 01 40 56 85 13
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